Watts Water Technologies

Affarsetikregler

Watts instédllning till prestationer som bygger
pa etik



Var vision

For att stindigt skapa aktiedgarvdrde som ligger 6ver genomsnittet i forhallande
till vara jambordiga och marknaden i stort, genom att bedriva var verksamhet
med prestationer som vagleds av etik inom vattenledning, -sdkerhet, -kvalitet,
-besparing, -effektivitet och -reglering.

Vara vdrderingar
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Vi skapar foljande:

® Foretagsvdrde genom att agera med integritet samtidigt som vi stindigt forbattrar
vara affirsmetoder

o Virde for vara anstillda och vart féretag genom att vardesatta principerna
for foretagsansvar, samtidigt som vi skapar en arbetsmiljé som framjar hélsa,
sdkerhet, innovation, teamwork, ansvar och personlig utveckling, da vi dven visar
respekt for och forbattrar samhéllena dér vi bor och arbetar

e Vdrde for vara kunder och vart féretag genom att sa ofta det gar vertréffa
kundernas forvantningar

e Vidrde for vdra aktiedgare och vart féretag genom att standigt skapa hog
avkastning pa deras investeringar

e Virde for vara intressenter genom att halla vad vi lovar for vara kunder,
leverantorer, aktiedgare och varandra, samtidigt som vi presterar éver genomsnittet

Var strategi

Fungera som ett Watts Water-foretag for att underlatta var fokus pa tillvaxt och hoga
prestationer driftsmdssigt

Vart ansvar

Vet om vilka normer som giller fér ditt jobb och vart foretag
Folj alltid dessa regler

Valj rétt och fraga om du 4r osdker pa vad du ska gora
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Fraga pa tills du fér ett svar!



Till vara kollegor:

Watts Water Technologies strévar efter att genomféra var vision och agera i enlighet med
vdra vérderingar.

Vi bedriver affdrer i manga regioner, affarsklimat och foretagskulturer. Vi litar pa att var

vision och vdra vérderingar ska 6verbrygga de inneboende skillnaderna i kultur, affarsklimat
och méanniskor. Vi arbetar varje dag i olika arbetsmiljer som finns i alla véra foretag runt

om i vérlden. Var vision - Att standigt skapa varde for aktiedgarna i férhallande till vara
jambordiga grupper genom att agera och prestera utifran principer om vattenledning,
-sdkerhet, -kvalitet, -konservering, -effektivitet och -reglering - samtidigt med vara
vdrderingar: integritet, respekt och standig forbattring - utgor det gemensamma sprak som
forenar oss, ger fokus at vdra anstrangningar och uppmuntrar oss att stindigt prestera béttre i
forhallande till vdra kunder, vdra aktiedgare och varandra.

Watts Water har byggt upp ett rykte om att prestera utifran principer och ett ansvarsfullt
foretagande. Det ryktet bygger pa att leva upp till vara varderingar varje dag under de
tusentals kontakter genom féretaget gentemot kunder, aktiedgare, leverantérer, intressenter
och varandra. Genom att demonstrera vara varderingar i allt vi gor skyddar du och forbattrar
inte enbart vart rykte, utan dven ditt.

Vi har sammanstallt dessa affarsetikregler for att ge en Gversikt av vér strdvan att agera pa
”Watts installning till prestationer som bygger pa etik” och att lra dig om reglerna och
hur du ska leva upp till dem. Som Watts Water-anstalld vintas du kanna till och f6lja dessa
affdrsetikregler.

Hénvisningar till Watts sétt att bedriva afférer (bestdr av en vattendroppsymbol &) och

e roda flaggor och situationsexempel, hjélper dig att navigera genom den féranderliga globala
affdrsvarlden. Vi har alla var och en stor paverkan pa foretagets rykte och det varde vi skapar
genom hur du bedriver affdrer at oss. Vi uppmanar dig att ta detta ansvar pa allvar, att ldra dig
om vara regler och leva upp till dem varenda dag.

Med vanlig hélsning,
David J. Coghlan William C. McCartney
Hégste chef och verkstéllande direktér Ekonomichef

Kenneth R. Lepage

Chefsjurist och hogste
administrationschef
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LEDNINGENS STRAVAN

Watts Water stravar efter att bedriva affarer enligt lagens regler och andemening,
hogt stillda krav pa etiskt affirsupptradande och i enlighet med vara varderingar.
Det ar dar "Watts instéllning till prestationer som bygger pa etik” galler. Dessa
regler bestar av mer dn bara en beskrivning av vara policyer. Reglerna utgor
grunden for globala regler for hur vi bedriver var verksamhet, vilka stods av véra
styrelsemedlemmar och foretagsledningen, och avses végleda alla anstdllda genom
alla méten pa arbetsplatsen varje dag.

DIN HUVUDRESURS FOR ATT BEDRIVA AFFARER
PA WATTS SATT

Dessa regler dr en global resurs for att hjdlpa oss alla:

® Forsta och tillimpa huvudetikreglerna som
géller for vara arbeten

e Veta ndr du ska be om hjalp

e \Veta vem vi kan be om hjilp om vi dr osdkra
pa hur vi ska agera

Reglerna belyser dven viktiga lagar och policyer som géller alla som arbetar at
Watts Water, oavsett titel, position, anstéllningsperiod eller ort.

Eftersom vi dr ett globalt foretag respekterar vi lagarna i alla ldnder dér vi bedriver
verksamhet. Som representant &t foretaget ansvarar du for att bli bekant med och
folja etiknormerna i dessa regler som giller ditt jobb, samt fér att demonstrera vara
vdrderingar med integritet, respekt och standig forbattring under dina méten med
andra mdnniskor at foretaget. Dessa regler ska lasas i samband med vara sarskilda
policyer och rutiner, av vilka manga 6verstiger med god marginal minimikraven pa
orterna dar vi bedriver verksamhet. Du ansvarar dven for att soka rad vid behov, ta
upp olika fragor och att rapportera eventuella brott mot vara regler for ledningen,
sd att vi kan forbéttra hur vi bedriver var verksamhet. Om du tycker att en stadga

i dessa regler kan tolkas pa ett sdtt som avviker fran en géllande lag, bestimmelse
eller annan foretagspolicy ber vi att du radgor med en foretagsresurs, till exempel
en foretagsjurist eller personalavdelningen. Vid tvekan géller det strangaste kravet,
eller s kan du be om hjalp.
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& WATTS SATT

Ditt bidrag bestar i att du gor foljande:

¢ Halla dig informerad. Forstd och félja kraven i de policyer och regler som géller
ditt jobb; delta i kurser i affirsetik; ta dig tid att lisa om och ldra dig mer om
uppdateringar i vara regler samt att samarbeta med dina medarbetare for att se
till att alla kdnner till de senaste kraven.

e Be om hjilp. Du behéver inte kinna till alla reglerna, men du vintas be om hjalp
och radgéra med andra nér det dr oklart hur du ska gora.

e Sta pa dig. Kompromissa aldrig om vara normer (eller din personliga integritet)
ndr du uppnar dina affarsmal. Om du far tillfalle att ta en genvag ska du veta att
du vantas vilja rdtt och ha ledningens fulla stéd om du vill gora detta.

® Beritta om problem. Din rést rdknas. Du foérvédntas och uppmuntras hora av dig
om nagonting inte verkar bra, dven om du bara misstanker ett eventuellt brott
eller problem. Anta aldrig att om ndgon annan héller pa med det sa gér det
ingenting, att hogsta ledningen redan kanner till det eller att ndgon annan tar
hand om problemet. Férutom rapportering far du garna ocksa framféra idéer som
hjdlper oss att pa ett béttre sdtt hantera och férbéttra vart féretagsansvar.

Du ombes intyga din strdvan att folja etikbestimmelserna i dessa regler, férutom
ndr det ar forbjudet enligt lokal lagstiftning.

é LEDA ANDRA PA WATTS SATT

Om du ar chef eller 6verordnad for andra innebér det att andra maste kunna lita pa
dig. For att denna tillit ska kunna fungera maste du alltid gora f6ljande:
e Vara en positiv rollfigur. Visa vad det innebar att agera med integritet i dina

vardagliga beslut och aktiviteter. Ta ansvar for ditt och ditt teams agerande, och
vara beredd att hallas ansvarig for det agerandet.

o Skapa medvetenhet och forstaelse. Anvind dina kunskaper om var verksamhet
for att hjdlpa de omkring dig identifiera och klara av risker som tros kunna
uppkomma pa arbetet.

o Satt upp lampliga mal. Etablera klara, métbara och krdvande mal. Men endast
om de kan uppnds utan att gora avkall pa vara varderingar och krav.

e Var lyhord. Reagera pa lampligt sdtt ndr ndgon rapporterar ett problem om
affarsupptradande. Hall de du basar 6ver under uppsikt. Om upptradandet inte
foljer vara krav vidtar du dtgédrder pa ett rdttvist, limpligt och konsekvent satt.




GODKANNANDEN OCH UNDANTAG

De flesta policyer och krav i dessa regler maste foljas noggrant. | séllsynta fall kan
undantag forekomma. Undantag galler endast efter beslut av féretagets lednings-
grupp for foretagsansvar. Vissa policyer eller affarsaktiviteter kraver rapportering i
forvag, tillstand eller godkdnnande. Andra afférstransaktioner ar komplicerade eller
har mycket detaljerade rapporterings- och redovisningskrav, till exempel nar vi ska
bedriva affarer eller arbeta med staten. Kontrollera att rapporteringen och godkan-
nanden sker pa rétt sitt i sadana fall. Undantag i dessa regler for direktorer eller
styrelsemedlemmar far endast goras av styrelsen och maste rapporteras omedelbart.

BROTT OCH PAFOLJDER

Det foljande dr exempel pa atgarder dar chefer och anstdllda utsatts for disciplindra
atgdrder enligt reglerna:

e Brott mot lagar och foretagsbestimmelser

e Order eller uppmuntran till andra att bryta lagar eller féretagsbestimmelser

® Inte rapportera kdnda eller misstinkta brott mot lagar eller féretagsbestimmelser

* Inte hélla uppsikt éver underordnade, agenter eller leverantorer for vilka du har
ansvar att halla uppsikt ver

e Att vara samarbetsovillig eller ljuga under en undersckning

® Repressalier mot andra efter att ha tagit upp eller rapporterat ett problem
gallande affarsetik

* Auvsiktlig eller medveten rapportering av en falsk anklagelse eller problem

o Upptrdadande i 6vrigt som inte Gverensstimmer med en affarsmiljo diar man
upptrdder med en integritet och en strdvan som innebdr att man foljer lagen




BROTT OCH PAFOLJDER

Den som bryter mot véra regler eller dess underliggande policyer kan utsattas
for disciplindra atgarder, vilka kan omfatta uppsdgning av anstéllningen.

Vilken disciplinar atgard som véljs baseras pa sarskilda omstandigheter och
allvarlighetsgraden i det enskilda fallet. Atgérderna éverensstimmer med lokala
bestimmelser och reglerande anstéllningsavtal.

Vidare far ett fall dér en olaglig handling begatts vidarebefordras av foretaget till
polisen. Lagbrott kan leda till process mot dig, dina kolleger eller féretaget som kan
leda till foljande:

® Indragning av licenser och certifieringar

® Hoga brotts- och civilréttsliga boter

® Fingelsestraff

e Upphérande av affdrsverksamhet
Varfor spelar detta roll? Darfor att ditt jobb, dina kollegers jobb, din stéllning i

samhdllet och foretagets rykte star alla pa spel. Det &r darfor det ar sa viktigt med
dessa regler, och dven att forstd vad ditt ansvar innebar.




LITA PA DIN INTUITION

Det ar framforallt du som kan skilja rétt och fel. Innan du fattar ett beslut eller utfor
ett direktiv ska du ta med i berdkningen hur det paverkar vara védrderingar och
foretaget genom att stélla foljande fraga till dig sjalv:

v Bryter det mot lagen eller féretagspolicyn?

v Paverkar det andra negativt och oréttvist?

v Arjag sidker pd att inga intressemotséttningar finns, eller kommer jag att vara
skyldig ndagon en gentjanst?

v Kommer jag att kunna forklara hur mitt beslut fattats for min familj eller
allmanheten?

v Till slut ska jag stélla fragan om detta ar ett riktigt beslut?

NAR DU SKA BE OM HJALP

Be om rad eller hjalp om du ar osdker pa hur du ska gora. Féljande situation kan till
exempel uppsta:

e Du ar osdker pa om foretagets policyer géller en viss situation

® Relevanta lagar eller krav &r komplicerade och svara att tolka

® Du saknar erfarenhet av ett visst dmne

e Det kdnns inte som ratt beslut!

VART DU VANDER DIG FOR ATT BE OM HJALP

Vi férvantar oss och uppmuntrar dig till att ta upp problem med en intern resurs forst,
i den man detta 6verensstimmer med géllande lag, sa att vi kan fortsdtta att forbattra

vara system och arbetsmiljé. Detta omfattar situationer dar du vet om eller misstanker
att nagon av foljande har - eller ska - delta i en olaglig eller oetisk aktivitet.

e Anstillda eller chefer

e Agenter eller tredje part som agerar at foretaget

e Distributérer, kunder eller slutanvdndare

o leverantérer eller underleverantérer

® Joint venture-partners
Det finns mdnga interna kommunikationssatt sa att du ska kunna fa dina fragor
besvarade eller dina problem l6sta. Aven om du ska vilja det sitt du 6nskar r det

vanligen bdst att borja med att prata med dina ndrmsta 6verordnade eller chef. Det
gar dven bra att ta upp olika fragor och problem med nagon hogre upp (dvs. din
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overordnades 6verordnade osv) eller med en expertresurs eller &mnesexpert inom
foretaget, t.ex. personalavdelningen eller juristavdelningen.

WATTS WATER HJALPLINJE

Om du vill rapportera ett problem konfidentiellt far du dven kontakta Watts Water
hjalplinje genom att ringa +1 877-792-8878 eller ga till Watts Water hjalplinjes
sarskilda webbplats www.wattswater.ethicspoint.com. Lokala hjalplinjesnummer
for respektive land dar Watts Water bedriver affdrer listas pa hjélplinjens webbsida.
Detta kommunikationssatt finns alltid, men det ar sérskilt praktiskt nar du inte vill
anvdnda dig av ett annat kommunikationssatt eller om andra sédtt har visat sig vara
ineffektiva for att 16sa ett problem.

Hjalplinjen finns dygnet runt, sju dagar i veckan for anstdllda och tredje parter
med vilka vi bedriver affarer (t.ex. distributorer eller leverantérer). Hjdlplinjen ger
exklusiv hjdlp genom en palitlig tredje part som utbildats i att ta emot rapportering
av eventuella regelbrott.

Watts Water hjalplinje

877.792.8878

www.wattswater.ethicspoint.com




® Foretaget uppmuntrar dig att identifiera dig ndr du anvander dig av hjalplinjen,
sd att dina problem noggrant kan genomgas. Om du ldmnar ditt namn kan vi
kontakta dig om vi behéver mer information och hélla uppsikt éver din situation
sa att inte du utsatts for repressalier efter att i god tro ha limnat in en rapport.
Foretaget strdvar efter att hdlla din identitet hemlig. Dock kan det intréffa att vi
enligt lag maste ldmna ut din identitet, eller om det visar sig nddvandigt att pa ett
grundligt sétt underséka och Iésa dina problem.

e Det gar ocksa bra att behalla anonymiteten om du kontaktar hjalplinjen
(med undantag av problem som uppkommer inom Europeiska unionen). Om
du vill behélla anonymiteten dr det viktigt att limna detaljerad information
och att regelbundet kontrollera om det kommit statusuppdateringar eller
informationsbegéran fran teamet som fatt i uppgift att undersoka ditt problem.

Nar ett problem inldmnas genom hjélplinjen tar vi det pa allvar och vidtar atgérder.
Trots att vi inte kan berétta for dig de detaljerade resultat av var undersékning eller
vilka atgarder som vidtogs som svar stravar vi om mojligt efter att informera dig om
statusen hos var undersdkning sa att du vet att ditt problem behandlas ratt.

Europeiska unionen: Observera att enligt vissa europeiska sekretesslagar kan det
finnas sarskilda kategorier med anklagelser som inte kan tas upp genom foretagets
hjalplinje, utan maste tas upp med en lokal resurs. Vidare begransningar med
anknytning till alternativet att halla dig anonym géller problem som uppkommer

i vissa lander i Europeiska unionen, eller gallande problem utan anknytning till
drenden avseende ekonomi, redovisning och revision. | sadana fall skickas du
vidare av foretagets resurser pa specialkontaktavdelningen sa att du far kontakt med
lamplig resurs.

REPRESSALIER

Watts Water forbjuder repressalier mot ndgon som i god tro rapporterar ett problem
eller deltar i en undersékning, daven om anklagelsen aldrig kan bevisas.

Om nagon oavsett position eller anstdllningsperiod befinns ha deltagit i repressalier
mot ndgon som i god tro rapporterat ett affarsetiskt problem, utsdtts denne for
disciplindra atgarder, vilka dven kan innebdra uppsagning. Om du anser att du
utsatts for repressalier kontaktar du specialkontaktavdelningen for att fa hjdlp. Tank
dock pa att var policy mot repressalier inte gor dig immun mot disciplindra atgarder
om du sjdlv begitt tjanstefel.




VAR STRAVAN

Var framgdng ar beroende av att vi anstdller manga olika begavade personer
som delar var vision och véra varderingar. Vi stravar mot att de anstdllda ska
visas respekt och ges vardighet. Detta innebar att vi vill skapa en arbetsplats utan
diskriminering, trakasserier, mobbning, olagliga aktiviteter och faror.

JAMLIKHET

Som arbetsgivare som vill skapa en jamlik miljo rekryterar, anstaller, ersétter,
utbildar, framjar och sdger vi upp personer i enlighet med géllande lagar och
bestimmelser, utan hansyn till en persons ras, hudférg, religion, alder, kon,
nationstillhorighet, medborgarskap, civilstand, sexuella preferenser, handikapp,
status som krigsveteran och andra skyddade grupper.

& Watts sitt:

® Ta anstallningsrelaterade beslut som baseras pd en persons férmdga och meriter,
inte personliga attribut utan anknytning till arbetet

& Skapa i rimlig omfattning en milj6 for personer med handikapp eller de som foljer
vissa religiésa normer

& Uppskatta ménniskors olikheter och tolerera de som kommer frén olika bakgrund

{© Be om hjilp om du observerar foljande:

e Att doma personer utifran faktorer utan anknytning till deras férmaga eller
uppgiften som ska utforas

¥ Diskriminering mot personer ndr beslut ska fattas med anknytning till rekrytering,
anstallning, ersattning, utbildning, fraimjande eller uppséagning

¥ Att vagra arbeta eller samarbeta med vissa personer pa grund av ras, religion,
kon eller andra attribut som skyddas enligt lag

OMSESIDIG RESPEKT OCH VARDIGHET

Omsesidig respekt och virdighet ska utgéra grunden for ditt samarbete med
kollegorna. Du ska vara pa din vakt mot allt upptradande dar tilliten, kvaliteten
pa arbetsmiljon eller integriteten vid beslutsfattandet kan férsdmras. Foretaget

forbjuder upptrddande som skapar eller bidrar till en skrammande, fientlig eller
stotande arbetsmiljo.




OMSESIDIG RESPEKT OCH VARDIGHET

& Watts sitt:
& Behandla andra som du vill bli behandlad

& Visa respekt f6r personer vars synpunkter avviker frén dina

& Forsok losa tvister eller konflikter pd ett artigt och konstruktivt sétt

® Skapa en professionell arbetsmiljé

{© Be om hjilp om du observerar foljande:
% Oonskade, olimpliga eller respektlsa sexuella ndrmanden eller trakasserier

% Grova skamt, stétande kommentarer, nedséttande e-post eller oanstandiga
konstverk eller fotografier

e Mobbning, hot, skrimsel, nedséttande behandling, verbala eller fysiska
krdankande handlingar

FRAGA: EN PERSON I VART TEAM AR HORSELSKADAD. HAN AR EN BRA ARBETARE. HAN KAN TALA
MEN HAN LATER MYCKET ANNORLUNDA AN ALLA ANDRA. VISSA PERSONER GOR NARR AV HONOM
BAKOM RYGGEN. JAG TYCKER DET AR PINSAMT OCH ATT DET SKADAR VART TEAMWORK. VAD SKA
JAG GORA?

SVAR: DET UPPTRADANDE DU BESKRIVER AR OACCEPTABELT. DET FINNS FLERA ALTERNATIV.
FORSOK TALA MED DEM DET HANDLAR OM. OFTA KAN DET SOCIALA TRYCKET LOSA SADANA
HAR PROBLEM. TA UPP PROBLEMET MED PERSONALAVDELNINGEN, SOM HAR UTBILDATS FOR ATT
LOSA SADANA HAR PROBLEM. OCH SA FINNS JU ALLTID WATTS WATER HJALPLINJE.

RATTVISA ANSTALLNINGSREGLER

Rattvisa anstallningsregler gar ut pa mer an att bara féretaget foljer gallande
anstallningslagar. De visar hur vi kan ta till oss och behélla de basta anstéllda

i var arbetsstyrka. Vi stravar mot att folja all lagstiftning med anknytning till fri
fackforeningstillhorighet, kollektivavtal, immigration, [6ner, arbetstider, formaner,
samt lagar som forbjuder tvangs- och barnarbete.

é Wats siitt:
& Verifiera anstillningsbehérigheten hos de anstéllda

® Ritt ersdttning till anstéllda fér vanlig arbetstid och évertid i enlighet med lokala
lagar

® Arbetsveckan, raster, lediga dagar och férmaner méste folja lokal lagstiftning
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RATTVISA ANSTALLNINGSREGLER

Vidare kraver vi foljande:
® Endast personer med dkta anstallningsbehérighetsdokumentation far anstallas
o Att anstallda fritt far kollektivirhandla utan tvang eller hinder

® Arbetsveckor far inte éverstiga minimiperioden enligt lag, eller dér ingen
maxperiod anges far inte dverstiga 60 timmar per vecka under icke-
hégproduktionsperioder (8 manader av 12) eller 72 timmar per vecka under
hégproduktionsmanader (4 manader av 12)

®  Anstillda maste fa minst en dags vila under var 7-dagarsperiod under
icke-hégproduktionsperioder

* Anstillda maste betalas for alla timmar de arbetar utan olagliga eller icke
auktoriserade avdrag pa I6nen eller formaner

® Korrekt redovisning av samtliga arbetstimmar

o Samtliga enligt lagen obligatoriska semesterdagar, viloperioder och lediga dagar
maste finnas

e Forbud mot barnarbete (under 15) eller tvdngsarbete (slavarbete, arbetskontrakt
eller fangarbete)

beordrats av domstol eller pa annat satt dar en anstalld samtyckt till betalningen)

e En anstdllds statsutfiardade ID-kort, pass eller arbetstillstand far inte kvarhallas
utan skriftligt tillstand

ANSTALLDAS HALSA OCH SAKERHET

Vi strdvar efter att skydda hdlsan och sakerheten hos varje anstalld. Vi anser att
yrkesskador och yrkessjukdomar kan forebyggas. Alla aktiviteter kan utforas pa ett
sakert satt. Vi far inte fuska nar det galler en individs vdlmaende vad det dn géller.

En sdker och trygg arbetsmiljé innebdr dven en arbetsplats utan olagliga droger och
vald.

& Watts sitt:

& rolj alltid samtliga skyddslagar, bestimmelser och policyer och uppmuntra de
ombkring dig pa samma satt

& Upphdr omedelbart med ett arbete dér det finns klar risk f6r den anstéllde

® Tadig an endast arbete for vilket du har utbildning; dér du &r tillrdckligt
kompetent, frisk, utvilad och alert for att klara arbetet ifriga

& Meddela omedelbart en 6verordnad som dr i tjdnst gallande en olycka, skada,
sjukdom, osdker miljé eller hot om vald




ANSTALLDAS HALSA OCH SAKERHET

¥ Be om hjilp om du observerar foljande:
e Osdkra arbetsuppgifter eller forhallanden

¥ Innehav, bruk eller forsaljning av olagliga droger eller andra reglerade dmnen pa
foretagsomradet utan ldkares auktorisering

¥ Hot, skrimsel eller annat vald

FRAGA: STRAFFAS JAG OM JAG SLUTAR ARBETA FOR ATT JAG AR OROLIG FOR SAKERHETEN?

SVAR: VI STRAVAR EFTER ATT SKAPA EN SAKER ARBETSPLATS FOR ALLA. DET OMFATTAR AVEN ATT SLUTA
ARBETA OCH DISKUTERA MED EN OVERORDNAD OM DU AR OROLIG FOR NAGOT. KOM IHAG ATT DET
ALLTID AR BAST ATT INTE TA ONODIGA RISKER. (GAR DET INTE ATT DISKUTERA SAKERHETSFRAGOR MED
DINA LOKALCHEFER BER VI ATT DU ANVANDER DIG AV WATTS WATER HJALPLINJE.

ANSTALLDAS SEKRETESS OCH KONFIDENTIALITET

Vi tror pd att respektera konfidentialiteten géllande vara anstalldas personliga
information. Det innebdr att tillgang till personlig information maste begransas

till foretagspersonal med lamplig auktorisering och ett klart afférsbehov av den
informationen. Anstdllda med tillgang till personlig information maste halla sig

till Iampliga normer om konfidentialitet géllande hur den informationen anvands.
Anstdllda méste tanka pa att vara medvetna om juridiska begransningar och/eller

krav pd att féra Gver personliga data utanfor dess ursprungsland. Overlimna aldrig
personlig anstdllningsinformation som begérs av nagon utan den rétta auktoriseringen.

Personliga data, information eller elektroniska kommunikationer som skapas eller
lagras i foretagsdatorer eller andra elektroniska medier som handdatorer, anses inte
vara sekretesskyddade. Data med dina elektroniska kommunikationer far skapas
och anvdndas av ménga olika skdl och far dvervakas och granskas narsomhelst
utan forvarning. Tank pa detta och var forsiktig nar du anvander dig av foretagets
elektroniska medier.

& Watts sitt:

é Anstilldas personliga information f&r endast samlas in, behandlas och anvindas
till legitima dndamal

& Anvind anonyma, partiella eller ersittande data nér det gar (t.ex. med
foretagsutfardade ID-nummer istéllet for personnummer)

& Anvind krypterade filer och anordningar for att lagra och 6verféra privat information
for att forebygga att data anvands av icke auktoriserade personer eller organisationer

Se vidare information och rad i Informationssakerhetspolicyn.
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VAR STRAVAN

Watts Water stravar efter att skapa varde for sina kunder genom att erbjuda dem
innovativa, sakra och hogkvalitativa produkter. Vi marknadsfor vara produkter pa ett
arligt satt och vi konkurrerar rattvist. Vi vill skapa relationer med de som stravar mot
etiska och miljoskyddande affarsmetoder. Vi bygger upp dessa relationer med ett
langtidsperspektiv som bygger pa integritet, respekt och ett standigt forbattrande.

KONSUMENTSKYDD, PRODUKTKVALITET OCH SAKERHET

Innovation dr kdrnan i allting vi gor. Kvalitet och sdkerhet &dr de kdnnetecken som
marknaden skall férvanta av oss. Integriteten i vara produkter beror pa att de
anstéllda alltid anvander sig av sunda tillverkningsmetoder som foljer samtliga
lagliga, regelmassiga, kvalitetsmdssiga och avtalsmassiga krav.

‘ Watts satt:

® [rbjuda produkter som pa ett réttvist sétt skapar vérde for vara kunder som &r
latta att bestilla, ta emot och installera

® Folja samtliga lagliga, regelmdssiga, kvalitetsmdssiga och avtalsméssiga krav som
styr hur vara produkter tillverkas

& Hitta sétt att finna produkter som passar i vira kommersiella strategier och
erbjuder miljéméssigt ansvarsfulla I6sningar at vara kunder
¥ Be om hjilp om du observerar foljande:

o Ersdttning av delar eller ramaterial i vdra produkter utan den limpliga
auktoriseringen

e Fusk med kvalitet eller sdkerhet for att uppfylla produktionsmal eller schemamal

e Pahittade eller vilseledande resultat av produktforskning, kvalitet eller
sdkerhetsprov

ANTITRUSTLAGAR OCH RATTVIS KONKURRENS

Vért mal dr att réttvist konkurrera ut vara konkurrenter. Vi har en affarsstrategi i
varldsklass, produktlinje och arbetsstyrka. Vi behéver inte och kommer inte att ta
till oréttvisa och oarliga metoder for att forbattra var marknadsstéllning. Vi haller oss

noga till det som kallas for konkurrenslagarna i ménga lander och antitrustlagarna
i USA; lagar som utgor grunden for de fria marknaderna runt omkring i vérlden.
Konkurrenslagar forbjuder allmént anti-konkurrensavtal, t.ex. att komma 6verens
med konkurrenter om att sétta priser och dela upp marknader sinsemellan. Genom
att verka innanfor granserna for rattvis konkurrens och antitrustlagar ger vi vérde
for vara kunder och leverantorer genom att forkasta upptradande som undergraver
rdttvisa, stabila och 6ppna marknader.




ANTITRUSTLAGAR OCH RATTVIS KONKURRENS

& Watts sitt:

& Konkurrera utifrdn kvaliteten p& vara produkter och tjanster och inte férsoka
begrdnsa konkurrenternas verksamhet.

® Hall oss pa avstdnd frén konkurrenter och undvika kontakter som kan ge intryck
av oegentliga avtal, sidoaffdrer eller informella avtal.

® Skydda information om féretaget, samt dven dess kunder och leverantérer, pd
hemligast mojliga vis och undvika en situation dér den informationen kan hamna
hos en konkurrent.
¥ Be om hjilp om du observerar foljande:
e Avtal eller diskussioner med en konkurrent som handlar om féljande:
- priser, prissdttningsformler, kostnader och vinster
— avtalsanbud, marknadsforingsplaner och férsaljningsregioner
- forséljningsvillkor
— marknadsandelar, férsdljningskapacitet eller produktionsvolymer
— allokering av kunder eller produktsortiment
- leverantorer, kallhdmtning eller distributionsmetoder

e Inldmning av falska anbud eller anbud av annat skal &n vad som behévs for att fa
ett jobb

e Avtal eller diskussioner med kunder som begransar priset eller andra villkor dar
kunden far salja vidare en produkt

¥ Samla in information om konkurrenter genom oldmpliga, vilseledande eller
odrliga metoder
Juridiska avdelningen maste alltid kopplas in vid foljande:

* Ingdende i joint ventures, samgdenden, forvarv och marknadsféring, inkop eller
liknande samarbetsarrangemang med konkurrenter

e [Ftablera exklusiva handelsarrangemang (t.ex. avtal som krdver att ett féretag
endast anvander vara produkter)

® Samla ihop olika produkter (t.ex. avtal som kraver att en képare som vill ha
en produkt ocksa képer en andra produkt som “hér ihop” med den férsta
produkten)

e — |




ANTITRUSTLAGAR OCH RATTVIS KONKURRENS

FRAGA: MIN CHEF SA NYLIGEN ATT HAN VISSTE ATT VI INTE SKULLE FA ETT JOBB SOM VI ARBETAT
MED DE SENASTE TVA VECKORNA. NAR JAG FRAGADE HONOM HUR HAN VISSTE DET SA HAN ATT
DET INTE VAR VAR ”TUR” OCH ATT DET ”TILLHORDE” VAR KONKURRENT. AR DET BRAZ

SvAR: NEJ, DET AR INTE BRA. OM DET STAMMER VAD DIN CHEF SAGER KAN DET RORA SIG OM
FUSK MED ETT ANBUD - VILKET FORELIGGER NAR POTENTIELLA LEVERANTORER KONSPIRERAR
FOR ATT FORUTBESTAMMA VEM SOM FAR JOBBET. DET UTGOR BROTT MOT LAGAR OM RATTVIS
KONKURRENS EFTERSOM DET ELIMINERAR KONKURRENS BLAND KONSPIRERANDE LEVERANTORER.
SADAN AKTIVITET MASTE ABSOLUT RAPPORTERAS.

ETISKA FORSALJNINGS- OCH MARKNADSFORINGSMETODER

Vi strdvar efter att frimja vara tjanster pa ett arligt satt och att ldra vara kunder om
den rétta anvandningen av vara produkter. Detta innebdr att du maste vara tydlig,
korrekt och sanningsenlig ndr du beskriver kvaliteten, funktionerna och eventuella
risker med vara produkter. Undvik dven att gora falska uttalanden om véra
konkurrenter.

& Watts sitt:
& Anvind endast bevisade pdstdenden i marknadsférings- och férséljningsmaterial

é Ta med produktanvindningsanvisningarna och varningarna som &r tydliga och
ldtta for slutanvdndaren att forsta

& Kontrollera att produkterna har rétt etikett och foljer juridiska, regelméssiga eller
kontraktsmdassiga krav

& Foretaget fir endast differentieras fran dess konkurrenter utifrén faktabaserade
jamforelser
f© Be om hjilp om du observerar foljande:
% Overdriva produkternas funktioner

e Lata bli att tydligt berétta om risker och faror som kan associeras med
vara produkter

e Felaktig information pa produkterna, bland annat om ursprungslandet

e Orealistiska utfdstelser om produkten, tillgingligheten eller leveransen
av produkter




GAVOR OCH REPRESENTATION

Affarsartigheter, t.ex. gavor, gentjanster och representation, utbyts ofta som ett stt
att bygga upp goda arbetsrelationer. Aven om gdvor och representation kan bygga
goodwill kan det misstankliggora motiven bakom den person som 6verldmnar
dem. Kort uttryckt kan man sdga att gavor och representation kan skapa egna
“intressemotsdttningar”.

Allmént sett far du inte erbjuda en affirsgdva om detta leder till att du ger intryck av
partiskhet eller om du forsoker paverka ett affarsbeslut. Likadant far du aldrig be om
en affdrsgdva eller ta emot en sadan fran en tredje part om detta kan ge intryck av att
vara ett forsok att paverka din objektivitet i ett affirsbeslut. Aven skenet av oegentlig
paverkan kan tas av vdra intressenter, dven dina medarbetare, som ett avvikande fran
din integritet. Det ar bast att vara pa den sdkra sidan och artigt avboja mojligheten nar
den uppkommer.

Vidare information och rad ges enligt féljande:

Foretaget har sarskilda Riktlinjer géllande affarsgavor som du alltid ska lasa innan
du tar emot eller erbjuder gavor eller representation i forhallande till affarskollegor.
Vissa kategorier av affdrsgavor behover foretagets godkdnnande pd forhand.

Darfor dr det bast att ldsa i riktlinjerna eller tala med din lokala controller innan

du erbjuder eller tar emot en affarsgdva. Riktlinjerna gallande affirsgavor finns pa
foretagets kommunikationsportal “Connect,” eller sa kan du fa ett exemplar genom
att fraga din lokala controller. Observera att dessa riktlinjer galler juridiska och
kompliansrelaterade mal som gar utéver budgetmalen.

Anstdllda far inte Overstiga foretagets granser genom att gora personliga uttalanden
eller avbgja att anscka om belopp som Gverstiger granserna som etablerats av
foretagspolicyn eller riktlinjerna.

Allménna krav:
En affdrsgava far endast erbjudas, 6verlamnas eller tas emot om alla féljande villkor
uppfyllts:

o Affarsgavan maste vara rimlig till sitt belopp, i icke-kontant form (inklusive kontanta

medel som presentkort) och éverlimnas pa ett Sppet sétt sa att det inte rimligen kan se
ut som ett forsok att skaffa sig oegentliga affarstérdelar.

o Affdrsgavor som 6verlamnas av foretagsombud far endast erbjudas i samband med
reklamféringen, demonstrationen eller forklaringen av foretagets produkter eller tjdanster
eller genom allmédnna goodwill-dndamal.

e Under inga omstandigheter far en affirsgdva erbjudas eller 6verlimnas dar dndamalet dr
att ordttvist paverka en statstjansteman eller affarsbeslutsfattare att missbruka sin position
eller paverka sitt agerande (se dven “Antikorruption” i dessa regler).




GAVOR OCH REPRESENTATION

Att ge bort och ta emot en affdrsgava mdste vara lagligt och tilldtet enligt lokal
lag, statliga bestimmelser och policyer i organisationen som anstaller den person
som erbjuder eller tar emot artigheten.

Affdrsgavor som ges bort av féretagsombud maste ha auktorisering fran limplig
ledningsniva pa foretaget, ha de nédviandiga godkannanden fér de typer av
affarsgavor som kraver godkdannande, och maste snabbt och noga foras in i
bokféringen och arkiven pa féretaget.

Affdrsrepresentation dér det f6rekommer pornografisk underhallning &r férbjudet,
dven om anstdllda och/eller andra deltagare sjilv betalar relaterade kostnader
och inte ansdker om erséttning.

Kontanter eller kontanta medel, t.ex. presentkort, férbetalda kreditkort, oavsett
varde, far aldrig forekomma som affarsgava.

Med avseende pa statliga tidnsteman, icke-kommersiella organisationer

och politiska partier i synnerhet maste det finnas ett giltigt affarsindamal

och representationen mdste ske i rimlig omfattning med tanke pa sadant
affirsandamal. Representation maste ge mdjlighet att ta itu med aftdrsfragor. Den
far inte vara lyxig eller pa annat sétt vara pinsam for féretaget.

‘ Watts satt:

¢
é

Visa gott omdéme, mattfullhet och diskretion nar du ger och tar emot affarsgavor

Bekanta dig med Riktlinjerna for affirsgavor innan du erbjuder eller tar emot
gavor och representation, sérskilt om statstjgnsteman finns med. Tala med din
controller om en viss situation ar oklar

Visa god smak nér du viljer restauranger, sportevenemang, teater och andra
kulturella evenemang

¥ Be om hjilp om du observerar foljande:

*

*

Att begdra eller ta emot ndgot som en motprestation eller som en del i ett avtal
om att gbra nagonting i motprestation for en affarsgava

Att ge bort eller ta emot en gava i form av kontanter (kontanta medel), t.ex.
presentkort som kan omvandlas till kontanter, bankcheckar, postanvisningar,
investeringsvardepapper, 6verlatbara medel, lan, aktier eller optioner)

Att delta i en aktivitet som leder till att personen som ger eller tar emot
affarsgavan bryter mot hans eller hennes egen arbetsgivares normer eller lokala
bestimmelser

Att delta i affdrsrepresentation som dr osmaklig, har sexuell inriktning eller pa
annat sdtt inte 6verensstimmer med vdra varderingar och normer

Inte korrekt bokfor gavor och representation pa reserdkningar eller i féretagets
bokféring och data




ARBETA MED LEVERANTORER

Vara leverantorer dr hogt varderade samarbetspartners i var verksamhets framgang.
Vira relationer med leverantorer maste kdannetecknas av drlighet och réttvisa.
Leverantorer maste véljas utifran konkurrensfaktorer som kvalitet, service, teknik
och pris. Vidare ska vi soka leverantorer som delar var stravan efter integritet,
respekt och fortsatt forbattring genom miljovanliga affirsmetoder.

{© Be om hjilp om du observerar foljande:

% Erbjudandet eller mottagandet av olimpliga gavor, mutor eller annat av
varde under val och forhandling avseende leverantor (se dven avsnittet
Intressemotséttning i dessa regler)

o Styra affarer till ett féretag med koppling till en statstignsteman som bedriver
affarer med Watts Water (se vara Riktlinjer att folja géllande affarsartigheter om
mer detaljerade rad)

FRAGA: JAG HALLER PA ATT RENOVERA MITT BADRUM OCH JAG HAR MARKT ATT EN AV VARA
LEVERANTORER ERBJUDER ETT SORTIMENT KRANAR SOM JAG VERKLIGEN GILLAR. JAG RINGDE

OCH FRAGADE MIN KONTAKT DAR VAR JAG KUNDE KOPA EN VISS KRAN SOM DE SALJER SOM

1 DETALJHANDELN KOSTAR OMKRING 250,00 DOLLAR, SOM INTE VERKAR FINNAS I MIN
LOKALBUTIK. NASTA DAG KOMMER DET ETT PAKET MED KRANEN JAG FRAGADE OM, OCH EN LAPP
FRAN LEVERANTOREN DAR DET STAR ATT VAR KUNDSERVICE OMFATTAR INTE INSTALLATION:

LYCKA TILL MED DITT PROJEKT!” JAG AR INTE SAKER PA VAD GROSSISTPRISET AR. FAR JAG BEHALLA
KRANEN?

SVAR: TROLIGEN INTE. DENNA GAVA AR FOR GENEROS ENLIGT VARA RIKTLINJER FOR
AFFARSGAVOR. AVEN OM LEVERANTORENS GEST VERKAR HA MED GOODWILL ATT GORA MASTE
DU FA GODKANT ENLIGT RIKTLINJERNA FOR AFFARSGAVOR, FOR ATT DU SKA FA BEHALLA DEN.




INTERNATIONELLA HANDELSRESTRIKTIONER

Ett antal lander har infort restriktioner pa export och handel gillande vissa ldnder,
enheter, personer och aktiviteter. Handelsrestriktioner kan ta sig manga uttryck,
t.ex. forbud mot foljande:

e Export till ett forbjudet land

e Resa till och fran ett land som belagts med sanktioner

e Ekonomitransaktioner och affarer med ett land som belagts med sanktioner eller
utsedda personer och enheter

e Deltagande, direkt eller indirekt, i bojkotter som inférts av vissa lander

En "export” innebar inte endast 6verforing av en fysisk handelsvara. Det kan dven
rora sig om Gverforing av information som belagts med begransningar av ett annat
land genom féljande:

e E-post eller telefonsamtal

e Personliga diskussioner

® Besok pa Watts Water lokaler

® Byte av konstruktionsdokument dven inom foretagets verksamhet (men Gver
internationella gréanser)

Listan 6ver forbjudna ldnder och regler med koppling till handelsrestriktioner

ar komplicerade och kan dndras. Av detta skdl, om ditt arbete ror sig om
forséljning eller sandning av produkter, teknik eller tjanster 6ver internationella
granser maste du halla dig a jour om vilka regler som géller och kontrollera med
handelskomplianspersonal pa foretaget om du &r det minsta osaker.

& Watts sitt:

& rolj alla relevanta internationella handelskontrollbestimmelser och féretagets
egna policyer och procedurer fér import och export av gods, teknik, program och
tjdnster

é Kontrollera att importdeklarationerna &r riktiga och fullstindiga

®& Tareda p& om sarskild auktorisering eller licensering krévs. Gods som kan
anvandas till militira dndamal kraver sdrskilda exportkontroller

& Inspektera afférstransaktioner och relationer med kunder, leverantérer och
andra tredje parter i forhallande till samtliga gallande regler som begrénsar
transaktioner med vissa ldnder belagda med restriktioner, personer och férbjuden
slutanvandning

6 Lir dig identifiera bojkottbegéran och rapportera det om du fé&r sddana till
juridiska avdelningen




Vidare information och rad ges enligt foljande:

Se Bestammelser for import- och exportkomplians for landerna dar vi bedriver
affdrer med associerade policyer och procedurer. Bestammelserna finns att fa genom
foretagets kommunikationsportal Connect eller handelskompliansavdelningen.

FRAGA: JAG VILL SKICKA VISSA PRODUKTER TILL EN KUND I ETT LAND PA LISTAN OVER BEGRANSAD
EXPORT. DET GAR BRA ATT OVERFORA DEM TILL ANDRA WATTS WATER-FORETAG 1 ETT LAND UTAN
DESSA RESTRIKTIONER SOM SEDAN SALJER DEM TILL KUNDEN?

SvAR: NEj. DET GAR INTE ATT UNDVIKA RESTRIKTIONEN GENOM ETT DOTTERBOLAG, OCH DET

AR DESSUTOM OLAGLIGT.




VAR STRAVAN

Vi skapar aktiedgarvdrde genom att leverera fantastiska ekonomiska resultat med
en sund affdrsstrategi som kan motsta tidens tand. Under det att vi arbetar mot
detta mal visar vi integritet och respekt for vara aktiedgare genom att vara arliga
ndr det gdller att mata och rapportera vara ekonomiska prestationer, skydda
foretagstillgdngar och -resurser, och handla i féretagsvardepapper.

INTRESSEMOTSATTNINGAR

En ”“intressemotsdttning” uppkommer ndr nagons personliga, ekonomiska eller
politiska aktiviteter kan stora deras lojalitet och objektivitet gentemot foretaget.
Intressemotsattningar kan dven uppkomma nar en anstélld eller styrelsemedlem
eller en medlem i en anstillds eller styrelsemedlems ndrmaste sléakt drar férdel eller
ens ger intryck av att dra fordel, av ett affarsarrangemang med foretaget. Riktiga
intressemotsattningar maste undvikas, men dven intryck av en intressemotsattning
kan vara skadlig.

& Watts sitt:
& Undvik om mdjligt situationer som ger intryck av en potentiell intressemotséttning
& Rapportera en situation som kan resultera i en verklig eller potentiell
intressemotsdttning
¥ Anstillda (aven direktorer och styrelsemedlemmar) far inte gora foljande:

e Utnyttia mojligheter for eget gagn som upptacks genom
anvdndandet av foretagsegendom, information eller position

e Anvand foretagsegendom, information eller position for eget gagn
¢ Konkurrera direkt eller indirekt med foretaget utan tillatelse fran

foretaget

Om anstéllda har deltagit i aktiviteter som kan uppfattas som stdende i motsdttning

till foretagets intressen, ska de rapportera dem fér féretaget for att granskas. Aven
om en motsattning finns finns det flera omstandigheter dar motsattningen omfattas
av undantag for den anstédllde. Men det dr viktigt att foretaget kdnner till dem for att
undvika problem senare.




INTRESSEMOTSATTNINGAR

FRAGA: ]AG AR INGENJOR OCH ANSVARAR FOR ATT HJALPA TILL ATT KONSTRUERA SYSTEM MED
STRALVARME. EN AV VARA LEVERANTORER HAR ERBJUDIT SIG ATT ANLITA MIG SOM KONSULT FOR
ATT HJALPA DENNE KONSTRUERA KOMPONENTER SOM PASSAR BATTRE FOR VARA PRODUKTERS
BEHOV. GAR DET BRA ATT JAG GOR DETTA PA MIN FRITID?

SvAR: DET AR NOG INTE TILLATET EFTERSOM DET KAN SE UT SOM OM DU FAR BETALT FOR

ATT SKAPA EN ORATTVIS FORDEL FOR LEVERANTOREN. OM DET FINNS AFFARSSKAL FOR

ATT SAMARBETA NARMARE MED RESERVDELSLEVERANTORER MASTE DU DISKUTERA MED DITT
MANAGEMENTTEAM OM SADANT SAMARBETE SKA INGA | DEN NORMALA DESIGNPROCESSEN
OCH ERBJUDAS ALLA POTENTIELLA LEVERANTORER PA ETT RATTVIST VIS. VIDARE KAN FORETAGET
SJALVT VILJA FORSOKA TA TILL VARA MOJLIGHETEN.

FRAGA: VI BEHOVER KONTAKTA EN LOKAL FIRMA FOR FASTIGHETSUNDERHALL. DET TAR EN MASSA
TID ATT HITTA DEN RATTE. MIN BROR DRIVER ETT FASTIGHETSBOLAG OCH JAG VET ATT MAN KAN
LITA PA ATT HAN GOR ETT BRA JOBB. KAN VI INTE BARA SPARA EN MASSA TID OCH MODA GENOM
ATT DIREKT ANLITA HANS FORETAG?

SvAR: NEj. DET HAR AR FRAGAN OM EN KLASSISK INTRESSEMOTSATTNING. UNDVIK NOGA
ENS INTRYCK AV OEGENTLIGHET. AVEN OM DIN BROR FAR VARA MED | ANBUDSPROCESSEN
MASTE VI FOLJA ALLA REGLER FOR VAL AV LEVERANTOR. DU FAR INTE SJALV VARA MED VID
BESLUTSFATTANDET | DETTA FALL.

INSIDERAFFARER

For att skydda den investerande allmanheten gor vardepapperslagstiftning det
olagligt for dem med ”insider information” att kopa eller sdlja vardepapper (aktier,
obligationer, optioner osv.).

"Inside information” betyder att informationen
o inte finns tillginglig for allmanheten och darfor ar

* av “betydelse”

”Betydande” information i sin tur handlar om information som en rationell
investerare troligen anser ar viktig vid beslut om att kdpa eller sélja ett vardepapper.
Om du har vetskap om inside information kan den inte anvdndas vid beslut att
kopa eller sdlja vardepapper, inte heller far du ge nagon utanfor foretaget tips om
icke-offentlig inside information. Detta omfattar dven diskussioner i ”chattrum” pa
internet. Inside information kan dven bestd av information som du inhdmtat under

arbete gdllande ett annat foretag - till exempel en kund eller leverantor.
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INSIDERAFFARER

Genom att folja bestimmelserna angdende vardepapper héller vi vad vi lovar for
vara aktiedgare, att vi agerar med integritet for att bevara det vdrde de har vant sig
vid frdn oss.

Vidare information och rad ges enligt foljande:
Se foretagets Deklaration om insider affdrer och Procedurer vid insider affdrer

KORREKT REDOVISNING

Ekonomisk och 6vrig rapportering som foretaget visar for allmdnheten maste vara
fullstandig, korrekt och utan vilseledande uttalanden. Var dag skapar anstdllda
information som matas in i foretagets redovisning. Darfor har alla en roll i att

se till att denna information ar palitlig. Alla data som inldmnas - bland annat
timmar och utgifter, leverantorers kdporder, fakturor, I6nelistor, lagerdata eller
sakerhetsrapporter - hamnar i foretagets redovisning och maste darfor vara arlig,
korrekt och fullstandig. Folj interna kontroller och gallande redovisningskrav vid
bokféring av dessa data. Du maste dven se till att dokumentation (t.ex. kvitton,
kontoutdrag och utférda avtal) bevaras som klart bestyrker informationen som
bokfors i foretagets redovisning.

Ingen styrelsemedlem, direktor eller anstalld far gora sa att foretaget gdr med pa en
transaktion med avsikten att dokumentera eller spela in den pa ett bedragligt eller
olagligt sdtt. Vidare far ingen styrelsemedlem, direktor eller anstalld skapa falsk
eller pahittad dokumentation eller bokfora en falsk eller vilseledande post for en
transaktion som ingds av foretaget.

FRAGA: DET AR SISTA VECKAN | REDOVISNINGSPERIODEN FOR KVARTALET. MIN CHEF VILL VARA
SAKER PA ATT VI KLARAR FORVANTNINGARNA FOR KVARTALET. DARFOR SA HAN ATT JAG SKULLE
BOKFORA EN OBEKRAFTAD FORSALJNING NU SOM INTE SLUTFORS FORRAN NASTA VECKA. DET KAN
VAL INTE SKADA. SKA JAG GORA SOM HAN SAGER?

SvAR: ABSOLUT INTE. KOSTNADER OCH INTAKTER MASTE BOKFORAS UNDER RATT PERIOD.
FORSALJNINGEN HAR INTE OFFICIELLT AVSLUTATS FORRAN DEN BEKRAFTATS. DET SKULLE ANSES
SOM FUSK ATT TA MED DEN I EN TIDIGARE PERIOD. DU SKA DEFINITIVT RAPPORTERA DETTA
FOR CONTROLLERN ELLER JURIDISKA AVDELNINGEN OM DU BLIR VARSE OM EN LIKNANDE
SITUATION.




SKYDDA TILLGANGAR

Forlust, stold och missbruk av foretagets tillgangar paverkar direkt foretagets
verksamhet och l16nsamhet. Anstéllda, direktorer och styrelsemedlemmar véntas
skydda foretagets tillgangar som anfortros dem, och undvika att gora intrang pa
tillgdngar som tillhor andra (t.ex. konkurrenter, kunder och leverantérer). Enligt
denna definition omfattar termen “tillgangar” t.ex. foljande:

® Fast egendom, lager och data

e Ekonomiska tillgangar, t.ex. kontanter och kontanta medel, bankkonton och
fordringar

e Elektroniska tillgangar, datanatverk och datorsystem
e Period under vilken du far betalt for att arbeta
* Immateriell egendom (copyright, varuméarke och handelshemligheter)

* Konfidentiell och foretagsédgd information

Allmant sett far inte foretagstillgdngar anvandas till personliga andamal, férutom
efter tillstand. Dock kan situationer uppkomma dar sdllsynt och begrdnsad
personlig anvandning dr acceptabel. Nér sadana situationer uppkommer maste
sunt fornuft tillampas. Diskutera problemet med din chef om du ar osdker pa om
anvandningen ar lamplig.

Vidare information och rad ges enligt féljande:
Se Policyn om informationssakerhet

& Watts sitt:

® Skydda tillging till foretagets lokaler och f6lj kraven p& namnskyltar vid ingdngar
och utgangar

® Anvind tillgdngar du har kontroll éver pé& ett ansvarsfullt sétt och skydda dem
mot sl6seri eller missbruk

& rolj sdkerhetsriktlinjerna som avses skydda de anstillda, lokalerna och
informations, och tekniktillgangar

& Ha&ll uppsikt éver reserdkningar, leverantorsbetalningar, kontosaldon,
bokféringsposter, l6nesiffror och budgetavvikelser for ovanliga aktiviteter

& Identifiera och skydda immateriell egendom mot icke auktoriserad spridning eller
anvandning

& Respektera giltiga patent, copyright-material, féretagsdgda data och annan
skyddad immateriell egendom

& Folj konfidentialitetsavtal och avtal om att inte sprida information i avtal som
slutits med andra
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SKYDDA TILLGANGAR

¥ Be om hjilp om du observerar foljande:
e Icke auktoriserad tillgang till lokaler och sikra platser
e Stold, sléseri och missbruk av foretagstillgangar

e Icke auktoriserad anvdndning eller spridning av konfidentiell information eller
information som skyddas enligt patent, copyright eller varumarke

e Tillverkning av olicensierade kopior pa program for personligt bruk eller affarsbruk

¥ Att anvinda foretagsdatorer eller natverk for att skicka e-post eller for att fa
tillgang till webbplatser som ar olampliga fér arbetsplatsen

¥ Att anvianda konfidentiell eller foretagsédgd information som tillhér en tidigare
arbetsgivare

o Att 6verfora immateriell egendom som tillhér en leverantér till en annan leverantor

FRAGA: VI ANSTALLDE NYLIGEN EN PERSON FRAN EN KONKURRENT FOR ATT ARBETA | VAR
PROJEKTKONSTRUKTIONSGRUPP. HAN KOM MED KONSTRUKTIONER HAN SKAPAT SOM ANSTALLD
HOS HANS TIDIGARE ARBETSGIVARE, SOM HAN TROR VI KAN ANVANDA FOR ATT FORBATTRA VARA
EGNA PRODUKTER. HA SA ATT DET VAR HAN SOM URSPRUNGLIGEN KOM PA KONSTRUKTIONERNA.
GAR DET DARFOR BRA ATT ANVANDA DEM EFTERSOM HAN ARBETAR AT 0SS NU?

SVAR: TROLIGEN INTE. AVEN OM HAN HAR UTVECKLAT KONSTRUKTIONERNA TILLHOR DEM
MED STORSTA SANNOLIKHET HANS FORRA ARBETSGIVARE SOM BETALADE HONOM FOR ATT
TILLVERKA DEM. RADGOR MED JURIDISKA AVDELNINGEN OM HUR DU SKA GORA. TROLIGEN
INNEBAR DETTA ATT DU FAR LAMNA TILLBAKA MATERIALET TILL DESS RATTMATIGA AGARE.

HANTERING AV FORETAGSDATA

Foretagsdata ska bevaras i enlighet med policyer som reglerar skapandet, lagringen,
underhallet, hamtandet och forstorelsen av foretagsdata. Tank pa att data kan se ut
pa manga olika sétt, t.ex. féljande:

v Pappersdata
v
v
v
v
v
v

Folj till fullo dokumenthanteringspolicyerna, i synnerhet férvaringsproceduren i
situationer ddr process eller mojlig process férekommer.

Elektroniska data
Bilder

Ritningar
Videoband
Fotografier

Telefonsvararmeddelanden




HANTERING AV FORETAGSDATA

& Watts sitt:

6 Forvara eller kassera dokument i enlighet med dokumenthanteringspolicyer

& Forvara dokument i en siker miljo. Anvdnd kryptering med begrénsade
dtkomstrattigheter for personligen identifierbar information, t.ex. férnamn och
efternamn eller férnamnsinitial och efternamn tillsammans med ett eller fler av
foljande dataelement med anknytning till en sidan person:

—  Personnummer eller nationellt identitetsnummer
—  Kérkortsnummer eller statsutfardat ID-kortnummer

—  Ett ekonomikontonummer eller kredit- eller betalkortsnummer, med eller
utan sakerhetskod, atkomstkod, personligt ID-nummer eller I6senord,
som ger dtkomst till den personens ekonomikonto

& Nar dokument kastas i enlighet med véra policyer, var noga med att dokument
som innehaller konfidentiell eller personligen identifierbar information helt
strimlas eller férstérs

& “Dokument” kan tolkas pd manga sétt om du far meddelande om att bevara
data i samband med process eller hotande process och bevarar alla sorters data
(e-post, hardkopior osv.) som kan vara relevanta f6r meddelandet

Vidare information och rad ges enligt foljande:

Se foretagets Policy om databevarande och -kassering om vidare rad géllande
hantering av foretagsdata.




VAR STRAVAN

Vi stravar efter att vara en ansvarig foretagsmedborgare och god granne. Vart
samspel med staten, vara reglerare, pressen och lokalsamhaillena ska grundas i
arlighet och god tro. Vi stodjer lagens 6verhet. Vi gor vad vi kan genom att folja
samma hoga standard for etiskt handlande runt om i vérlden, dér vi samarbetar
med lokalorganisationer for att forbdttra de samhdllen dar vi bor och arbetar.

GOD FORVALTNING AV MILJON

Att arbeta for att skydda naturmiljon och hélsan och sakerheten hos de samhdllen
dér vi verkar dr en huvudstravan for vart foretag. Forutom att till fullo folja samtliga
juridiska krav strdvar vi efter att anta affirsmetoder som skyddar miljon.

& Watts sitt:

& Se till att vdra produkter och verksamhet uppfyller lokala statliga krav och
foretagsnormer, beroende pa vilket som har de hardaste kraven

& Sikert hantera, transportera och bortskaffa rématerial, produkter och avfall pa ett
miljomdssigt och ansvarsfullt satt

6 Forsok att hitta satt att minska onédigt resande, transport och emballage

& Hitta mojligheter att spara pd kostnader och sédnka skatter genom energisnal
utrustning, maskiner och fasta inventarier

é Hitta mojligheter att dteranvinda industriellt avfall och kontorsavfall

& Hitta majligheter att minimera ovésen, lukt och visuellt icke tilltalande féremal
som kan paverka vdra grannar

® Rapportera omedelbart fér ledningen problem som kan utgéra en miljérisk

{2 Be om hjilp om du observerar foljande:

% Overstigande av krav i och brott mot miljétillstand géllande luft, vatten eller
annan miljé

e Felaktig forvaring, hantering eller bortskaffande av kemikalier eller farligt material

e Rapportering av falsk data i miljédata eller dokumentation som inldmnas till
regelorgan




ANTIKORRUPTION

Internationell lagstiftning, t.ex. amerikanska Foreign Corrupt Practices Act,
behandlar korruption som en mycket allvarligt sak. Det dr inte enbart olagligt.
Korruption &r inte bra for affirerna eftersom det hindrar investering, undergraver
ekonomisk tillvaxt och minskar marknadsmajligheterna. Nar korruption
forekommer i den statliga forvaltningen forstor den allménhetens tillit och hindrar
att manniskor och foretag far nytta av fria marknader och rattvis konkurrens. Det
hojer kostnaderna for utbildning, ndring, rent vatten och sjukvard, vilket ofta
hindrar att medborgarna far tillgang till denna oumbarliga offentliga service.

Watts Water har forbundit sig att helt undvika mutor for att skaffa sig fordel inom
affarsverksamheten. Darfor dr det strangt forbjudet att 6verldmna nagonting

av varde (inklusive tjanst, gava eller representation) till statliga tjansteman och
andra tjdnsteman for att pa oldmpligt satt fa affarskontrakt, utférandet av officiella
handlingar eller f6r annan felaktig anvandning eller affarsfordel. Det ar lika olagligt
och otillatligt att fraga, insistera eller veteligen tillata att ndgon annan - en agent
eller annan tredje part - 6verldmnar betalning eller utfér handling som skulle vara
olamplig for foretaget att utfora direkt.

Vidare dr en muta alltid en muta. Darfor galler dessa regler inte enbart kontakten
med statliga tjdnsteman, utan styr dven vart samarbete med privata kunder och
leverantorer.

& Watts sitt:

® Innan du 6verldmnar en géva, erbjuder representation eller ersétter kundernas
resekostnader maste du forsta och folja gallande juridiska krav, kundens egna
regler och féretagets riktlinjer for att folja kraven avseende affarsgdvor (se dven
“Gavor och representation”)

& Agenter och andra tredje parter med vilka affdrer bedrivs t foretaget maste
undersokas grundligt. Dessa mdste kdnna till och félja dessa regler
Juridiska avdelningen maste alltid kopplas in vid féljande:

e Bakgrundsinformation om nuvarande eller tinkbara tredje partens ombud,
kunder eller leverantérer som ger information om foljande:

— anklagelser om olimpliga affarsmetoder
— rykte om att betala eller krdva mutor

— en familj eller annan sldkt som pa ett olimpligt sétt kan paverka beslutet
hos en kund eller statstjgnsteman

e Krav pad att fa provisionsbetalning innan vinnaren av ett kontrakt tillkinnages




ANTIKORRUPTION

® Antydan om att ett projekt hanvisas till ett visst ombud, partner eller leverantor
pa grund av ett “sdrskilt forhallande”

e Begdran om att gora en betalning i ett land eller till en person eller enhet som
inte har med transaktionen att géra

e En provision som verkar ovanligt stor

Vidare information och rad ges enligt foljande:
Se foretagets Antikorruptionspolicy och Riktlinjer for affarsgavor

FRAGA: JAG FICK VETA ATT JAG KUNDE ANLITA EN KONSULT FOR ATT ORDNA MED ALLA TILLSTAND
VI BEHOVDE FRAN EN UTLANDSK STAT. HAN VILLE HA ETT ARVODE PA 25 000 DOLLAR OCH SA
ATT HAN SKULLE ANVANDA PENGARNA TILL ATT ”GORA PROCESSEN LITE SMIDIGARE”. EFTERSOM
VI ANDA INTE VET VAR PENGARNA TAR VAGEN BEHOVER VI JU INTE OROA OSS, ELLER?

SvAR: DEFINITIVT. DU MASTE KANNA TILL VAR PENGARNA TAR VAGEN OCH VAD DE ANVANDS
TILL. VIDARE MASTE FORETAGET VIDTA ATGARDER FOR ATT HINDRA ATT DESSA PENGAR INTE
ANVANDS SOM MUTOR. RADGOR MED DIN CHEF ELLER JURISTAVDELNINGEN.

SAMHALLET OCH POLITISKT ENGAGEMANG

Foretaget uppmuntrar de anstéllda att beratta om sina olika talanger och att

arbeta frivilligt dar de bor och stodja de som vill [dmna politiska bidrag som
privatmedborgare. Dock &r det inte lampligt att ge pengar till ett politiskt parti

eller icke-kommersiella organisationer, bland annat vélgorenhetsorganisationer
som agerar at foretaget utan foregdende godkdnnande. Du fér inte anvdnda
foretagsresurser eller féretagets namn ndr du deltar i sadana aktiviteter utan att forst
ldsa i foretagets Policy om samhallsrelationer.

KORREKT KOMMUNIKATION OCH OPPENHET

Kunder, leverantorer, statliga organ och samhallet ar beroende av &rligheten och
riktigheten hos vara kommunikationer. Vi ansvarar alla for att kommunicera arligt,

utan vilseledande och felaktig information. Att vara 6ppna nar vi beréttar om vara
prestationer (oavsett om det &r bra eller daligt) ger trovardighet och tillit gentemot
de vi litar pa for att lyckas i affdrerna. Pa samma sétt strdvar vi mot att samarbeta
med statliga organ under deras undersdkningar och att félja giltig begdran om
dokument och information om juridiska processer.




& Watts sitt:

Hénvisa fragor fran analytiker, investerare, pressen eller liknande till ritt person
som identifieras i foretagets Kommunikationspolicy

& Avstd frén att gora offentliga uttalanden &t féretaget utan auktorisering

® Ce sanningsenlig information vid samarbete med statliga reglerare, inspektérer
eller vid lamnandet av vittnesbérd

& Om du viljer att identifiera dig som Watts Water-anstalld pd sociala medier
webbplatser maste du visa gott omdéme och kontrollera att dina aktiviteter och
uttalanden 6verensstimmer med véra etiska regler och i Kommunikationspolicyn

¥ Be om hjilp om du observerar foljande:

o Att vilseleda en inspektor eller annan statlig tiansteman eller regleringsorgan

e Forsok att pa olampligt satt hindra insamlandet av information, data, vittnesbérd
eller data av auktoriserade statliga tjgnsteman

e Kommentera for utomstaende parter géllande foretagets ekonomiska situation
eller géra framtidsuttalanden utan uttrycklig auktorisering fran ekonomichefen
eller annan auktoriserad chef
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