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Congratulations on your purchase of the Watts® U-M311 Smart Elapsed Time Monitor!

You have made a great choice to ensure peak performance from your Watts® OneFlow® system. Often times, water
conditioning systems are not working as well as when they were new because they have not been properly maintained.
The U-M311 Smart Elapsed Time Monitor will automatically notify you when OneFlow media replacement is needed. This
ensures your investment is protecting your home from limescale and providing nothing less than the best results!

Thank You!

The Watts Team



Introduction

| THINK ]
SAFETY
FIRST

NOTICE

The information contained herein is not intended to replace

the full product installation and safety information available for
OFCOM-EK and OFRES-K series systems or the experience of
a trained product installer. You are required to thoroughly read
all installation instructions and product safety information for
your complete system before beginning the installation of this
product. See documents IOM-OFCOM-EK or IOM-OFRES-K for
the complete system installation instructions.

A\ WARNING

If you are unsure about installing your Watts U-M311 elapsed
time monitor contact a Watts representative or consult a profes-
sional plumber. You are required to thoroughly read all installa-
tion instructions and product safety information before beginning
the installation of this product. FAILURE TO COMPLY WITH
PROPER INSTALLATION AND MAINTENANCE INSTRUCTIONS
COULD RESULT IN PRODUCT FAILURE WHICH CAN CAUSE
PROPERTY DAMAGE, PERSONAL INJURY AND/OR DEATH.
Watts is not responsible for damages resulting from improper
installation and/or maintenance. Local building or plumbing
codes may require modifications to the information provided. You
are required to consult the local building and plumbing codes
prior to installation. If this information is not consistent with local
building or plumbing codes, the local codes should be followed.

NOTICE

Watts is not responsible for the failure of alerts due to connectivity
Or power issues.

Read this Manual BEFORE using this equipment. Fail-
ure to read and follow all safety and use information

can result in death, serious personal injury, property

damage, or damage to the equipment.

Keep this Manual for future reference.

Save manual for future reference.

Refer to the enclosed for operating parameters to ensure proper

use with your water supply.

e Use only lead-free solder and flux for sweat-solder connections,
as required by state, province and federal codes.

e Handle all components of this product with care. Do not
drop components.

e Install the product in a protected area where it will not be hit or
exposed to splashing water.

¢ Do not attempt to feed water over 100°F (38°C) through
the product.

e Always connect the flow meter to the conditioned water pipe
before the water heater.

¢ Do not allow this product to freeze or expose the product to
freezing temperatures. Water freezing in the product causes
damage to the product.

¢ Do not install in direct sunlight. Ultraviolet rays from the sun
may cause damage.

¢ Plug power supply into a GFCI protected outlet that is
continuously energized.

Do not use with water that is microbiologically unsafe or
of unknown quality without adequate disinfection before
or after the system.
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Overview

The Watts U-M311 elapsed time monitor is a smart and
connected system monitor that automatically notifies the user
when media replacement is needed for their OneFlow system.
The recommended life span for the media within these systems
is 3 years. Upon reaching a 3 year service life, the U-M311 will
send an automatic notification by email or text based on user
preference. Water usage volumes and media life remaining can
also be viewed on the monitor’s color touch screen. Should you
have any further questions, please call our customer service
(978) 689-6066 or your Watts representative.

Some assembly is required to install the U-M311 elapsed time
monitor and inline flow meter within an existing system installa-
tion for OneFlow OFRES-K and OFCOM-EK systems. Specific
system manuals for OneFlow models OFRES-K and OFCOM-EK
can be located at watts.com

Please review Operational Parameters and Feed Water
Guidelines sections below and in the specific system manuals to
ensure compatibility and performance.

Installation Precautions

¢ Do not let the system freeze. Damage to the product
may result.

¢ Install the system in a place where water damage is least
likely to occur if a leak develops.

e System is intended to be installed indoors.

¢ Do not install if your water lines are susceptible to water
hammer. Correct water hammer issues first before
system installation.

e Observe all local plumbing and building codes when
installing the product.

¢ |f making a soldered copper installation, do all sweat
soldering before connecting pipes to the product. Torch
heat will damage plastic parts.

¢ \When turning threaded pipe fittings onto plastic fittings, use
care not to cross-thread.

e Use PTFE tape on all external pipe threads. Do not use pipe
joint compound.

¢ The full weight of the plumbing must be supported by pipe
hangers or other means.

e | ocate any hidden electrical wires or plumbing before driling
into wall to mount monitor.

¢ Product must plug into an uninterrupted GFCI protected
power outlet

e The product must connect to a 2.4GHz Wi-Fi network for
the automatic notifications to function.

Operational Parameters and
Feed Water Guidelines

Installation must comply with state and local plumbing regulations.
Please review operating pressures, temperatures and water
chemistry limitations to ensure compatibility.

PH . 6.51t08.5
Min/Max Water Pressure*. .. 25psi to 90psi/ 1.7 bar to 6.2 bar
Min/Max Water Temperature. . . . . 34°F to 100°F / 1°C to 38°C
Free Chlorine (maximum) . ...................... 2.0 mg/L
fron (maximum). . . ... 0.3 mg/L
Manganese (maximum) . ...................... 0.05 mg/L
Copper (Maximum). . ..ot e e 1.3 ppm
Total Phosphates .. ................ .. <3.0 ppm
Silica (maximum). . ... . 20 ppm
TDS . <1500 mg/L
OllandH2S . .......... Must be removed prior to the system
Turbidity/Sediment . .. ... ... Water known to have heavy loads

of dirt and debris should be
prefiltered prior to system

Electrical Requirements .. ............ 115V/60Hz USA Plug
Min/Max Ambient Temperature. .. 34°F to 120°F / 1°C to 48°C
Maximum Humidity. . . ... .o 75%
Power Supply Input Voltage/Frequency . . . ... 115 VAC / 60Hz
Power Supply Output Voltage. . .. ................. 12 VDC
Power Supply Output Current .. ................. 4 amps
Maximum Altitude. . . .......... 2,000 meters above sea level
Wi-FiSignal Type . ..o 2.4GHz
Notification Interval . . .. .......... Optional: @50%/90%/95%

of 3 year capacity used
Mandatory: @ 100% of
3 year capacity used

Flow Meter Connection Size/Type ............ 1" x 1" MNPT
Maximum Flow Rate™ . .......... ... ... ... ... 26 GPM

* Published maximum water pressure of 90psi/6.2 bar is for
operation with OFRES-K Series systems. When used with
OFCOM-EK Series systems maximum allowable water
pressure is 100psi/6.9 bar.

** Maximum flow rate shown is for the meter alone. For all
OneFlow system maximum flow rates see system specification
documents ES-OFRES-K or ES-OFCOM-EK for maximum flow
rates specific to your model.

Feed water guidelines above include product operation with
Watts OneFlow media. Please refer to the system manual spe-
cific for your systemn model number for additional information.

For all other guideline information please contact your Watts
representative. Water that does not meet the above guidelines
will require additional pre-treatment.



Installation

Installation diagrams for specific system models can be found on

pages 6-7 of this manual.

Unpack the contents of the U-M311 carton and confirm all
components are present in the kit. A complete kit includes
monitor, flow meter, meter cable, power transformer/cable and
monitor mounting hardware. If any components are missing,
please contact your Watts representative.

1. Install the 1" flow meter in the conditioned water outlet line of
the system it is monitoring. The arrow on the flow meter must

point in the direction of water flow. See Figure 1.

Figure 1

Use PTFE plumbing tape only on the meter threads.

2. Lift up on tab at bottom center of U-M311 monitor display
screen and separate display screen from base. A small
amount of force will be required for separation due to the
internal interconnecting plug between the base and monitor.
See Figure 2 for display screen and base separation.

3. Mount the U-M311 monitor base to the mounting surface.
Mounting hardware is provided for drywall mounting. Installer
to provide additional hardware for alternate mounting
surface types.

See Figure 2 for mounting detail.

Locate any hidden electrical wires or plumbing before drilling
into mounting surface to mount monitor. Select mounting loca-
tion to ensure monitor will not come into contact with water of
any kind.

4. Press monitor display fully into base to mount display screen
to base.

NOTICE

Meter and power cables are 69" long. Select monitor mounting
location to accommodate connection to meter and electrical outlet.

Pre-Drill
Hole Size %"

*Mounting Surface

Anchor for No. 6
Screw Size
Monitor

Base \

Monitor

Screen No. 6

Screw Size

*Do Not Use If Wood Stud Is Located

VT

Figure 2

5. Connect monitor cable to meter cable.

6. Plug power supply transformer into GFCI electrical outlet and
follow the instructions beginning on page 7 for product set up
and operation.



Installation Diagrams

U-M311 Elapsed Time Monitor Installed on Watts OneFlow
Residential OFRES-K or OFCOM-EK Series Systems.

See document IOM-OFRES-K for complete OFRES-K series
system installation instruction. See document, IOM-OFCOM-EK
for complete OFCOM-EK series system installation instruction.
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Product Set Up and Registration

1. Plug product into electrical outlet and the Welcome Screen
will appear:

WWATTS

CONNECT. CONTROL. CONSERVE.

Automatically followed by Select Language Screen. Select
language then touch Next:

WWATTS

Language/ Idioma / Langue

English

Espanal

Francais

2. Select Yes to connect to WI-FI to receive automatic notifications
then touch Next:

WWATTS

Do you want to connect this monitor to
aWi-Fi network now?

Yes (Recommended)

I'l do it late!

ok

Note: If WI-Fl is not available, selecting P’ll do it later and
touching Next will automatically advance the display to the
Home / Dashboard Screen and the product will operate with
reduced functionality. Automatic system notifications WILL NOT
be sent by email or text. The remaining steps of Product Set Up
and Registration will be skipped.

3. Scan the QR Code, Sign in/Create an account, then Agree to
Terms of Use and touch Next:

WWATTS

Before using wi-fi features of this
product, you must create a Watts
account by following the OR code below

1f you do not accept these terms. this
product can still be used without the wi-

fi features.

4. Enter Postal Zip Code and touch the checkmark to accept,
then touch Next:

WWATTS

Set ZIP/Postal Code

If you live in an area which has a
new zip code not yet registered
please use the closest one.

5. Select a Wi-Fi network and touch Connect:

WWATTS
Select a network from the list.

=

Open Network v



Product Set Up and Registration
(Cont’d)

6. Enter Wi-Fi password and touch Next: 8. Enter the activation code sent to your Email Address and
touch Next:

WWATTS
Enter Wi-Fi network password ‘WATTS‘

Enter activation code received from
your Watts account

12345678
The activation code is valid for thirty

minutes from when the email is sent by
the registration portal

It will then automatically connect to Wi-Fi:

The device will then connect to the Watts (servers or cloud) to
confirm the activation number.

WWATTS WWATTS

Connecting to your Wi-Fi Connection Successful

WWATTS WWATTS

Confirming Activation Number
Activation Successful
@} <}
R\ N

Your monitor is now connected to
My Home

Please Wait

7. Touch Okay once Wi-Fi connection is confirmed. Display will
automatically advance to the Product Registration section and
ask for a postal zip code.

If Wi-Fi connection fails, touch Back to re-attempt connection or
touch Skip to advance to the Home / Dashboard Screen without
connection to Wi-Fi:

Once activated, the screen will automatically advance to the
Verify your Name and Email Address.

WWATTS

Connection Failure

I~
|~
(o}
Please check:
- Wi-Fi Password

- Router capacity
-Router health

If not connected to Wi-Fi, the product will operate with reduced
functionality. Automatic system notifications WILL NOT be sent
by email or text. The remaining steps of Product Set Up and
Registration will be skipped.



Product Set Up and Registration
(Cont’d)

9. Verify your First Name, Last Name and Email Address then 12. Confirm SMS Number by touching Next:
touch Next:

WWATTS
WWATTS

Verify Your Product For Notifications Registration Successful

First Name

Watts

Last Name \/
Water

Email Address

wa ttswa ter@wa tts.com

If the above information has changed,
perform a Factory Reset, and retrieve a
new activation code

Display screen will automatically advance to the Home / Dashboard
10. Enter Street Address and touch Next: Screen upon completion of Product Registration. A notification
will be sent to the user by email confirming product registration.
Click Verify on the email to finalize device registration.
WWATTS

Register Your Product for Warranty &
Notifications

Street Address

5100 Silver Star Road

Gir

o Yernon
State B
Gountry oA

You must register the product to
stay connected to your Wi-Fi and
receive notifications. Skipping this
step will disconnect your Wi-Fi

11. Enter Mobile SMS number (Optional) for text notifications and
touch Next:

WWATTS

SMS Number (Optional)

Add Mobile/SMS Number
for Text Notification

Message & Data Rates May Apply



Product Operation
Normal operation is performed from the Home / Dashboard Screen. In the event of a power outage the monitor will resume operation

When viewing any screen, after 2 minutes of inactivity, the display ~ after power is restored and automatically return to the Home /
will return to the Home / Dashboard Screen. Dashboard Screen.

Home / Dashboard Screen Identification

Date Time
I I —> Flow Icon: Appears when water is flowing
Aug. 10, 2021 02:57 PM
through the system < Menu
System Status ——@
— Media Life Consumed: {5} Dashboard
\ Blue to White : As it moves 0% to 100%
82%
| MWedia Life |@ 9 New IMedia Reset
Consumed —— Media Life Remaining:
- Blue to White : As it moves 100% to 0% Q Notiflcations
Media Life Remaining [ [ ® — Days to Replace Media: @ Setage
18% Blue to White : As it moves 1095 to 0
Days to Replace Bl e (51 wi-Fi Setp
197 _|—> Gallons Consumed: -
Gallons Consumed [N o- Remains Blue : As gallons are recorded @ About
108017
P -~ - —
0 ¢ — g
® ® Menu Icon: Accesses the Menu Screen

— Notification Icon: Appears when there
Wi-Fi Status: Provides is an unread alert / notification. It is a
an indication of Wi-Fi shortcut to the Notifications Sub Menu.
connection status. It is

a short cut to the Wi-Fi

Status Screen

Automatic notifications will be sent to the user based on the pre-
selected media life consumed level. Ex- If a notification has been
selected to be sent when the 90% Media Life Consumed level
has been reached, an automatic naotification will be sent to the
user by email or SMS.

Dec. 19, 2021 08:15 PM Aug. 10, 2021 03:03 PM
System Status == System Status ==
P ~\ / \
[ 90% \ 100%
| MediaLife | | Medialife |
\ Consumed / Consumed
N N
Media Life Remaining I:. Media Life Remaining
10% 0%
DaystoReplace M ] DaystoReplace [ ]
109 0
Gallons Consumed _ Gallons Consumed
103900 131730
Replace Media
S — SR —
When the Media Life Consumed is at 100%, an automatic alert At this time, replace the media in the water conditioning system
will be sent to the user by email or SMS: according to the Media Replacement Instructions in the system

manual. Then perform a New Media Reset following the instructions
within this manual.

10



Menu Screen Navigation

Touch the Back Up Arrow at the top left of any screen to go
back to the previous screen.

< Menu

@ Dashboard

N )
</ New Media Reset

Q Notifications
@ Settings

<G wiFi setup

i)
Y, About

Dashboard

Touch Dashboard to return to the Home / Dashboard Screen.

A. New Media Reset

After replacing media in water conditioning system, the monitor 3. Touch Yes to confirm:
must be reset to full capacity.

1. From the Menu Screen, Touch New Media Reset:

Resetting will treat the

< Menu media as brand ey and the home
dashboard will reset to
zero.
@ Dashboard Warning!
m You should only reset when
i you have replaced the the old media
~/ New Media Reset with the new
one!
Q Notifications
@ Settings Are you sure you want
to reset?
<G wiFi Setp

)
Y, About Yes

4. The display screen will return to the Home / Dashboard
Screen with the “Congratulations!” banner indicating the reset
was successful. A Notification will be sent to the email or SMS
number confirming new media reset.

2. Touch Reset Now:

. Jun. 02, 2022 09:12 AM
( New Media Reset
System Status
Did you replace the old
media with the new one?
By clicking the reset
button, you acknowledge 0%
Media Life

that you have replaced the media

Consumed

Media Life Remaining _
m 100%
U Days to Replace
1095

Gallons Consumed _

0
Congratulations !

Your new media is ready for use
Reset Now —~~ —
o

11



B. Notifications
Notifications that have been sent to the user regarding operation 2. Touch Delete All to clear the complete notifications list. The
of the product can be viewed in the Notifications Screen. display will automatically return to the Menu Screen:

1. From the Menu Screen touch Notifications to view a listing of
previous naotifications:

< Menu 4 Notifications < Menu

1 Media has been replaced

75 Dashboard 75 Dashboard

</ New Media Reset =/ New Media Reset
:(35 Notifications :(\5 Notifications
58E Settings )L—)LE Settings

e v

<G} wi-Fi Setup <& wii setup
) )

) About 1LY About

[ owen ]

NOTICE

The Notifications Sub Menu can also be reached by touching the
Red Bell Icon when visible at the bottom center of the Home /
Dashboard Screen.

C. Settings

Units of measure, notifications setpoints, time, date and account
changes can be made in Setting.

From the Menu Screen touch Settings to advance to the
Settings Screen:

< Settings

Measurement Units

> | G

| Notifications

{

Date & Time

@ |G

) My Account

C.1 Measurement Units

1. From the Settings Screen touch Measurement Units and 2. Touch the Back Up Arrow to go back to the Settings Screen:
select units of measure to be displayed:

< Measurement Units < Settings

Display data using Measurement Units

> | Cdd

Notifications

@ Gallons

Litres

Date & Time

My Account

DRI

12



C.2 Notifications

Notifications regarding media replacement will be sent via SMS
and email at set points that are selected by the user. Setpoints
can be viewed and selected in this Notifications Screen.

1. From the Settings Screen touch Notifications to advance to
the Notifications Sub Menu:

<

Notifications

9 Email Notifications

() sMSNotifications

2. Touch Email Notifications to access the user selectable no-
tification level for media life consumed and Wi-Fi status. Select
at which % media usage level an email notification will be sent
and if notifications should be sent if Wi-Fi connection is lost
and regained. An automatic email notification will be at 100%
Media Usage regardless of selection made:

<

Email Notifications
Media 50% Usage
Media 90% Usage

Media 95% Usage

8884

Wi-Fi Status

No Emall is Registered

Add Email Now

If an email account was used in Product Set Up, a confirmation
check mark will appear at bottom. If no email address was used
an option to add one will appear.

3. Touch the Back Up Arrow to return to the Settings Screen:

<

Settings

B Measurement Units

Q Notifications
Eé Date & Time

® My Account

13

4. Touch Notifications to advance to the Notifications Sub Menu:

<

Notifications

£ Email Notifications

() sMSNotifications

5. Touch SMS Notifications to access the user selectable notifi-
cation levels for media life consumed and Wi-Fi status. Select
which % media usage level an SMS notification will be sent
and if notifications should be sent as Wi-Fi connection is lost
and regained. An automatic SMS notification will be sent at
100% Media Usage regardless of selection made:

( SMS Notifications
Media S0% Usage
Media 90% Usage
Media 95% Usage

Wi-Fi Status

No SMS Number is
Registered

Add SMS Number Now

If an SMS number was used in Product Set Up, a confirmation
check mark will appear at bottom. If no SMS Number was used,
an option to add one will appear.

6. Touch the Back Up Arrow to return to the Settings Screen:

<

Settings

E Measurement Units

Q Notifications
[ Date&Time

® My Account




C.3 Date and Time

Changes to the date and time are made in the Date and Time
screens.

1. From the Settings Screen touch Date & Time to advance to
the Time and Date Adjustment Screens. Time can be adjusted
by selecting Automatic (Left Image) or Manual (Right Image):

< Date & Time < Date & Time
Automatic @ RGN e Kitomeile 2Hour v
Manual psToft v Manual @ DSTOff v
Set Time
HH MM PM v
12 49
Newfoundiand 1 50
Automatic 2 51
Hawaii
Save Set Date

Automatic updates the time and date with local time and date or a
specific time zone can be selected. Manual requires user to select
Hour Minute and AM/PM. If the Automatic option was used to set
time and date, touch the Back Up Arrow to return to the Settings
Screen.

NOTICE

Wi-Fi connection is required for automatic time setting.

If the Manual option was used to set the time, the date will need
to be set separately.

2. Touch Set Date at bottom right to advance to Set Date
Screen. Select Month Day Year then touch Save:

< Set Date

June 27 2100
July 28 2021

August 29 2022

14

The display will return to the Set Time Screen:

< Date & Time
Automatic 12 Hour v

Manual @ DSTOff v

Set Time

HH MM PM v
12 49

1 50

2 51

Save Set Date

3. Touch Save to return to the Settings Screen:

< Settings

E Measurement Units

Q Notifications
[ Date&Time

@ My Account




C.4 My Account

Make changes to account Name, Address, Email Address and
SMS Number.

1. From the Settings Screen touch My Account to view the My
Account overview screen:

< My Account

Water Quality

815 Chestnut Street
North Andover

MA, USA

01845
jaken24205@u461.com
SMS:

If no changes are needed, touch the Back Up Arrow to return to
the Settings Screen.

Jul. 28, 2021 05:10 PM

System Status

0%
Media Life

Consumed

Media Life Remaining _

100%

Days to Replace

Gallons Consumed _

2. Touch Change to advance to the Product Registration
Screens where changes can be made to Account Zip Code,
First/Last Name, Email Address, Street Address & Mobile/
SMS Number. Refer to the Product Registration section on
page 10 of this manual for a step by step guide with images.

When account changes have been completed the display will
return to the Home / Dashboard Screen:

D. Wi-Fi Set Up

Quick access to view Wi-Fi connection status or to connect to
Wi-Fi is available through the Wi-Fi Set Up Screen:

< Menu

1o r Dashboard

m )
</ New Media Reset

Q Notifications
@ Settings

<G wiFi Setup

<@' About

From the Settings Screen touch Wi-Fi Set Up to advance to the
Wi-Fi Status Screen.

If product is connected to Wi-Fi this screen appears:

< Wi-Fi

Current Status

L ond
L]

Wi-Fi Connected

Switch Off Wi-Fi? ‘)

(Not Recommended)

By switching off the Wi-Fi ,you will lose
the ability to receive the email & text
alerts you may have signed up for

If desired, product can be disconnected from Wi-Fi by sliding the
toggle switch to the left. Touch the Back Up Arrow to return to
the Menu Screen. Upon becoming disconnected from Wi-Fi, a
notification will be sent to the user by email or SMS.

15

If product is not connected to Wi-Fi This screen appears:

< Wi-Fi
Current Status

.
-
L)

No Wi-Fi

You seem to have lost connection to
your Wi-Fi

Connect Wi-Fi Now

Touch the Back Up Arrow to return to the Menu Screen or
touch Connect Wi-Fi Now to advance to Wi-Fi set up. If Con-
nect Wi-Fi Now is selected, follow Product Set Up instructions
starting with Step 2 on page 8 of this manual continuing through
the Product Registration section. Upon completion, a message
will be sent to the user by email or SMS that Wi-Fi connection
has been reestablished. The display will return to the Home /
Dashboard Screen:

Jul. 28, 2021 05:10 PM

System Status

0%
Media Life

Consumed

Media Life Remaining _

100%

Days to Replace
1095

Gallons Consumed _

0

—~ —




E. About Screens

Detailed product information, sending test messages and
performing a factory reset is accessible in the About Screen:

< Menu

@ Dashboard

Yl .
=/ New Media Reset

Q Notifications
@ Settings

<G wiFi Setup

@ About
E.1 About
1. From the Settings Screen touch About to advance to the 3. Touch System to advance to the second About This System
About Screen: Screen:
< About < About This System
U asaaz e CE3100 versiont1.0.0

J1208: 0.0.11-1-g1969 Time Powered Down(s): 0
RTC Battery: 0.00VDC
NVM writes: 4

LUI MaxMem: 13360

LUI MaxBlock 9696

Flow Detected: False
Flow Count: 0

**AGCELERATED VERSION®*
DEV Provisioned

Flow Rate: 0.00GPM

2. Touch Wireless Settings to advance to the About This 4. Touch Okay to return to the About Screen:
System Screens to view product details:

< About This System < About

T . WiFi Elapsed Time Monitor
2021-07-28T13:56 U-M311, 115402

J1298: 0.1.0-1-gb66e
SSID: Open Network

Signal Strength: 0 dB

MAC Address: E4:B9:7TA:E3:ET:A8 DEV Provisioned
IP Address: 192.168.1.83
Subnet Mask: 255.255.255.0
Gateway: 192.168.1.254
DNS:192.168.1.254

NTP: 1 Good, 0 Bad

loT: Connected

Internet: Connected

1d:240615a¢-6¢77-5218-9131-
04fa0c2bel15

i

16



Toolbox Factory Reset-

The Toolbox allows test messages to be sent or a factory reset to 1. From the Toolbox Screen touch Factory Reset to access the
be performed. Confirm Factory Defaults Screen:

Send Test Message-

1. From the About screen touch Toolbox to access the Toolbox A reset of this device will cloar alt
Screen: connection and user information.

< Confirm Factory Defaults

< Toolbox

Reset your product to factory settings
or send a test message to your phone
and/or email account.

Are you sure you want to reset product
to factory defaults?

[ Send Test Message ]

2. Touch Yes and the Confirmation Window will appear:

[ Factory Reset l

<Confirm Factory Defaults

A reset of \hisddevice w'ill clear all
i c ection and user information.

2. Touch Send Test Message and a test message will onnection an e
automatically be sent to the registered SMS number and
email address:

Selecting "Yes" will reset this product. Do
you want to continue?

< Test Message Sent!

Text Message Sent!

Please check your email or SMS
application to verify it has been
received.

. Are you sure you want to reset product
1f message was not received, please to factory defaults?
verify connection settings.

3. Touch Yes on the confirmation window. The product will reset
to factory default settings, the screen will advance to Product
Set Up, and the Select Language Screen will appear. Com-

plete all steps of Product Set Up and Product Registration as

found on pages 8-10 of this manual.

3. Touch Okay to return to the Toolbox Screen or touch System
to return to the About This System Screen.
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Troubleshooting

Issue

Possible Cause

Corrective Action

Elapsed time monitor does not
detect water flow

Foreign debris in flow meter

Clean meter of foreign debris

Flow monitor cable is not properly connected
to meter

Ensure proper cable connection

Flow meter is installed backwards

Install flow meter with arrow pointing in the
direction of flow

System bypass valve is open

Close system bypass valve

Defective flow monitor/meter

Replace flow monitor & meter

Product will not stay connected
to Wi-Fi

Wi-Fi signal weak or interrupted

Ensure strong and continuous Wi-Fi signal is
present

Product will not connect
to Wi-Fi

2.4GHz Wi-Fi network required

Ensure 2.4GHz Wi-Fi network is present

Product does not send System
Notifications

Connection to Wi-Fi required

Ensure Wi-Fi is connected

Registration must be completed and Terms and
conditions must be accepted

Ensure registration is complete and activation
code submitted

18
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Limited Warranty: Watts (the “Company”) warrants each product to be free from defects in material and workmanship under normal usage for a period of three years from the date of original ship-
ment. In the event of such defects within the warranty period, the Company will, at its option, replace or recondition the product without charge.

THE WARRANTY SET FORTH HEREIN IS GIVEN EXPRESSLY AND IS THE ONLY WARRANTY GIVEN BY THE COMPANY WITH RESPECT TO THE PRODUCT. THE COMPANY MAKES NO OTHER
WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED. THE COMPANY HEREBY SPECIFICALLY DISCLAIMS ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

The remedy described in the first paragraph of this warranty shall constitute the sole and exclusive remedy for breach of warranty, and the Company shall not be responsible for any incidental, special
or consequential damages, including without limitation, lost profits or the cost of repairing or replacing other property which is damaged if this product does not work properly, other costs resulting
from labor charges, delays, vandalism, negligence, fouling caused by foreign material, damage from adverse water conditions, chemical, or any other circumstances over which the Company has no
control. This warranty shall be invalidated by any abuse, misuse, misapplication, improper installation or improper maintenance or alteration of the product.

Some States do not allow limitations on how long an implied warranty lasts, and some States do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages. Therefore the above
limitations may not apply to you. This Limited Warranty gives you specific legal rights, and you may have other rights that vary from State to State. You should consult applicable state laws to
determine your rights. SO FAR AS IS CONSISTENT WITH APPLICABLE STATE LAW, ANY IMPLIED WARRANTIES THAT MAY NOT BE DISCLAIMED, INCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ARE LIMITED IN DURATION TO ONE YEAR FROM THE DATE OF ORIGINAL SHIPMENT.

® Watts Regulator Co.
North Andover, MA 01845-6098

USA: T: (978) 689-6066 e F: (978) 975-8350 ® Watts.com
Canada: T: (888) 208-8927 e F: (905) 481-2316 * Watts.ca
Latin America: T: (52) 55-4122-0138 e Watts.com

IOM-WQ-U-M311 2228 7100992 © 2022 Watts




IOM-WQ-U-M311

Guia del usuario

Monitor de tiempo transcurrido inteligente

con caudalimetro de 1" (2.54 cm)
Modelo U-M311

N.° de cbédigo del pedido 7100992

WWATTS

Sefy 19, 2021 D710 AM

System Status
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| 10497
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WQA ha probado y certificado el monitor U-M311
segun las normas NSF/ANSI/CAN 61 en cuanto a
seguridad de materiales y NSF/ANSI/CAN 372 en
cuanto a cumplimiento sin plomo.

C uUsS

C #764-CC3100MODR1
Cumple la clase B: ICES y FCC Parte 15

WWATTS



jFelicitaciones por la compra del monitor de tiempo transcurrido inteligente Watts® U-M311!

Ha tomado una gran decision para garantizar el maximo rendimiento de su sistema Watts® OneFlow®. A menudo, los
sistemas de acondicionamiento de agua no funcionan tan bien como cuando eran nuevos porgue no se han mantenido
adecuadamente. El monitor de tiempo transcurrido inteligente U-M311 le notificara autométicamente cuando sea
necesario reemplazar los medios OneFlow. Esto garantiza que su inversion esté protegiendo su hogar de los depdsitos
calcareos y proporcionando nada menos que los mejores resultados.

iGracias!

El equipo de Watts
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Introduccion

A ADVERTENCIA
Lea este manual ANTES de utilizar este equipo. No leer
ni seguir toda la informacion de seguridad y uso puede
provocar la muerte, lesiones fisicas graves, dafios a la

propiedad o al equipo. Guarde este manual para futuras
consultas.

| PIENSE ]

PRIMERO EN
LA SEGURIDAD|

La informacion contenida en este documento no tiene el propdsito
de reemplazar la informacion completa sobre la instalacion y
seguridad del producto disponible para los sistemas de la serie
OFCOM-EK y OFRES-K ni la experiencia de un instalador de
productos capacitado. Es necesario que lea detenidamente todas
las instrucciones de instalacion y la informacion de seguridad del
producto para su sisterna completo antes de comenzar a instalarlo.
Consulte los documentos IOM-OFCOM-EK o IOM-OFRES-K para
ver las instrucciones completas de instalacion del sistema.

A ADVERTENCIA

Si no esta seguro de instalar el monitor de tiempo transcurrido
U-M311 de Watts, péngase en contacto con un representante de
Watts o consulte a un plomero profesional. Es necesario que lea
detenidamente todas las instrucciones de instalacion y la informacion
de seguridad del producto antes de comenzar a instalarlo. EL
INCUMPLIMIENTO DE LAS INSTRUCCIONES DE INSTALACION Y
MANTENIMIENTO CORRECTOS PODRIA PROVOCAR UNA FALLA
DEL PRODUCTO QUE PUEDE CAUSAR DANOS A LA PROPIEDAD,
LESIONES FISICAS Y/O LA MUERTE. Watts no se hace responsable
de los dafios resultantes de una instalacion y/o mantenimiento
incorrectos. Las codigos locales de construccion o plomeria pueden
requerir modificaciones a la informacién proporcionada. Debe
consultar los codigos locales de construccion y plomeria antes de
realizar la instalacion. Si esta informacion no cumple con los codigos
locales de construccion o plomeria, se deben seguir los cédigos
locales.

Watts no asume responsabilidad de fallas de las alertas debido a
problemas de conectividad o de alimentacion.

Guarde el manual para consultas posteriores.

Consulte los parametros de funcionamiento incluidos para garantizar
un uso adecuado con su suministro de agua.
e Utilice Unicamente soldadura y fundente sin plomo para las

conexiones de soldadura de estafio, segun lo exigen los cédigos
estatales, provinciales y federales.

¢ Maneje todos los componentes de este producto con cuidado. No
deje caer los componentes.

e Instale el producto en un area protegida donde no se golpee ni se
exponga a salpicaduras de agua.

¢ No intente pasar agua a mas de 38 °C (100 °F) por el producto.

e Conecte siempre el caudalimetro a la tuberia de agua
acondicionada antes del calentador de agua.

* No permita que este producto se congele ni lo exponga a
temperaturas de congelacion. La congelacion de agua en el
producto provoca dafios en el producto.

*No lo instale bajo la luz solar directa. Los rayos ultravioletas del sol
pueden causar danos.

e Enchufe la fuente de alimentacion a un tomacorriente protegido
con GFCI que reciba energia continua.

A ADVERTENCIA

No lo utilice con agua microbiolégicamente insegura o de
calidad desconocida sin una desinfeccién adecuada antes
o después del sistema.
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Descripcién general

El monitor de tiempo transcurrido U-M311 de Watts es un monitor
de sistema inteligente y conectado que notifica automaticamente

al usuario cuando se necesita reemplazar el medio para su sistema
OneFlow. La vida util recomendada para los medios dentro de
estos sistemas es de 3 afios. Al alcanzar una vida Util de 3 afios, el
U-M311 enviard una notificacion automatica por correo electronico o
mensaje de texto segun las preferencias del usuario. Los volimenes
de uso de agua y la vida Util restante del medio también se pueden
ver en la pantalla tactil de color del monitor. Si tiene alguna otra
pregunta, llame a nuestro servicio de atencion al cliente (978) 689-
6066 0 a su representante de Watts.

Se requiere algun conjunto para instalar el monitor de tiempo
transcurrido U-M311 y el caudalimetro en linea dentro de una
instalacion de sistema existente para los sistemas OneFlow
OFRES-K 'y OFCOM-EK. Los manuales especificos del sistema para
los modelos OneFlow OFRES-K y OFCOM-EK pueden encontrarse
en watts.com.

Revise las secciones Parametros operativos y Especificaciones del
agua de alimentacion a continuacion y en los manuales especificos
del sistema para garantizar la compatibilidad y el rendimiento.

Precauciones de instalacion

¢ No deje que el sistema se congele. Podrian producirse danos
en el producto.

e|nstale el sistema en un lugar donde sea menos probable que se
produzcan dafos por agua si se produce una fuga.

oE| sistema esta disefiado para instalarse en interiores.

eNo lo instale si sus lineas de agua son susceptibles a golpes

de ariete. Antes de instalar el sistema, corrija los problemas de
golpe de ariete.

e Cumpla todos los cédigos locales de plomeria y construccion al
instalar el producto.

e Si realiza una instalacion de cobre soldado, realice todas las
soldaduras de estano antes de conectar los tubos al producto.
El calor del soplete dafnara las partes de plastico.

e Cuando gire los accesorios de la tuberia roscados sobre
accesorios de plastico, tenga cuidado de no trasroscarlos.

e Utilice cinta de PTFE en todas las roscas externas de las
tuberias. No utilice compuesto para juntas de tuberias.

¢ El peso completo del sistema de tuberias debe ser soportado
por soportes de tuberias u otros medios.

e | ocalice cualquier cable eléctrico o tuberia ocultos antes de
perforar en la pared para montar el monitor.

e £| producto debe enchufarse a un tomacorriente protegido con
GFClI ininterrumpido

e E| producto debe conectarse a una red Wi-Fi de 2.4 GHz para
que funcionen las notificaciones automaticas.
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Parametros operativos y especificaciones
del agua de alimentacién

La instalacion debe cumplir con los reglamentos estatales y
locales de plomeria. Revise las presiones de funcionamiento,
las temperaturas y las limitaciones de la quimica del agua para
garantizar la compatibilidad.

................................................. de6.5a85
25 psia 90 psi/ 1.7 bar a 6.2 bar
1°Ca38°C/34 °Fa100 °F

Presién min./méx. del agua*

Temperatura min./max. del agua

Cloro libre (MaXiMO) . . . v« oo e 2.0 mg/l
Hierro (Maximo) . .. ..o 0.3 mg/l
Manganeso (MAXIMO). . . ..« vt 0.05 mg/I
Cobre (MAXIMO) . . v vt e et e 1.3 ppm
Fosfatostotales . ........... o <3.0 ppm
SHlice (MAXIMO) . . .o v vt 20 ppm
DS <1500 mg/I
ElaceiteyH2S ............. Deben eliminarse antes de instalar el sistema
Turbidez/sedimento .. ......... El agua conocida por tener cargas pesadas

de suciedad y residuos debe
prefiltrarse antes del sistema

Requisitos eléctricos Enchufe para EE. UU. de 115 /60 Hz

Temperatura ambiente min./max. ........... 34 °F a 120 °F (1 °C a 48 °C)
Humedad maxima . . ... 75%
Voltaje/frecuencia de entrada de la fuente de alimentacion. 115 VCA /60 Hz
Voltaje de salida de la fuente de alimentacion . .................. 12 VCC
Corriente de salida de la fuente de alimentacion . .................. 0.4 A
Altitud maxima. . ................. 2,000 metros sobre el nivel del mar
Tipodeseal .........iiiiii Wi-Fi 2.4 GHz
Intervalo.................... de notificacion opcional: al 50%/90%/95%

de capacidad de 3 afios utilizada
Obligatorio: al 100% de capacidad de 3
anos utilizada

Tamaro/tipo de conexion del caudalimetro 1" (2.54 cm) x 1" (2.54 cm) MNPT

Caudal maximo** 26 GPM

* La presion maxima de agua publicada de 90 psi/6.2 bar es para €l
funcionamiento con sistemas de la serie OFRES-K. Cuando se utiliza con
sistemas de la serie OFCOM-EK; la presién méxima de agua permitida es
de 100 psi/6.9 bar.

** El caudal méximo que se muestra es solo para el medidor. Para todos
los caudales maximos del sistema OneFlow, consulte los documentos de
especificaciones del sistema ES-OFRES-K o ES-OFCOM-EK para conocer
los caudales maximos especificos de su modelo.

Las especificaciones del agua de alimentacion anteriores incluyen el
funcionamiento del producto con medios Watts OneFlow. Consulte el manual
del sistema especifico de su nimero de modelo del sistema para obtener
informacion adicional.

Para obtener mas informacion sobre las demas especificaciones, pongase
en contacto con su representante de Watts. El agua que no cumpla con las
especificaciones anteriores requerira un tratamiento previo adicional.



Instalacion
[ AVISO |

Los diagramas de instalacion para modelos de sistema especificos Consulte la Figura 2 para obtener detalles sobre el montaje.

se pueden encontrar en las paginas 6y 7 de este manual. 4.Presione la pantalla del monitor completamente en la base para

montar la pantalla en la base.
Desembale el contenido de la caja de U-M311 y confirme que todos

los componentes estan presentes en el kit. Un kit completo incluye m

monitor, caudalimetro, cable del medidor, transformador/cable de El medidor y los cables de alimentacion tienen 69" (175 cm)
alimentacion Yy accesorios de montaje del monitor. Si falta algl:ln de |argol Seleccione la ubicacion de mon‘[aje del monitor para
componente, péngase en contacto con su representante de Watts. acomodar la conexion al medidor y al tomacorriente.

1.Instale el caudalimetro de 1" (2.54 cm) en la linea de salida de Tamaiio del orificio

pretaladrado ¥32" (0.23 cm)

agua acondicionada del sistema que esta monitoreando. La flecha
del caudalimetro debe apuntar en la direccion del flujo de agua.

Consulte la figura 1.

9 *Anclaje de superficie

de montaje para
tornillo n.o 6

Base del
monitor \

Tamafio
Pantalla del tornillo
del monitor n.o6

Superficie
de montaje

*No utilizar si se encuentra un poste

2 de madera
Figura 1 \

Utilice unicamente cinta de teflon PTFE en las roscas del medidor. F|gura 2

2.Levante la pestafia ubicada en el centro inferior de la pantalla ) )
de visualizacién del monitor U-M311 y separe la pantalla de 5. Conecte el cable del monitor al cable del medidor.
visualizacion de la base. Se requerira aplicar una pequefia fuerza
para la separacion debido al enchufe de interconexion interno entre "> r———

la base y el monitor. Consulte la Figura 2 para ver la pantalla de
visualizacion y la separacion de la base.

3.Monte la base del monitor U-M311 en la superficie de montaje. Se
proporcionan accesorios de montaje para el montaje en paneles
de yeso. El instalador debera proporcionar accesorios adicionales
para otros tipos de superficie de montaje.

A ADVERTENCIA

Localice cualquier cable eléctrico o tuberia ocultos antes ) B

de perforar la superficie de montaje para montar el monitor. 6.Enchufe el transformador de la fuente de alimentacion en el
Seleccione la ubicacion de montaje para asegurarse de que el tomacorriente con GFCI y siga las instrucciones que comienzan en
monitor no entre en contacto con agua de ningun tipo. la pagina 7 para la configuracion y el funcionamiento del producto.
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Diagramas de instalacion

Monitor de tiempo transcurrido U-M311 instalado en los sistemas
residenciales de la serie Watts OneFlow OFRES-K u OFCOM-EK.

Consulte el documento IOM-OFRES-K para obtener instrucciones
completas de instalacion del sistema de la serie OFRES-K. Consulte
el documento IOM-OFCOM-EK para obtener instrucciones completas
de instalacion del sistema de la serie OFCOM-EK.

ADAPTADOR DE

ADAPTADOR DE
{ TUBERIAS

TUBERIAS

Vista superior

TANQUE DE
MINERALES

Vista frontal

ACOPLAMIENTO NPT FXF

VALVULA DE
REFORZADO DE 1” (2.54 CM)

. AISLAMIENTO
DE UNION DE ENTRADA

-
ENTRADA — e~ {4£1YL';‘J\/J‘;£F},,ALJ(

ANCLAJE DE LA R
SUPERFICIE DE i
S D

MONTAJE Fr:n??;m
S iy

Is i
PUERTO DE f

| MUESTREO

VALVULA DE DERIVACION MANUAL
(SE MUESTRA EN LA POSICION DE
SERVICIO)

Vista lateral
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CAUDALIMETRO DE 1" (2.54 CM)

| ——m— SALIDA
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MONTAJE

SUPERFICIE DE
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CABLE DE
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CABLEDE
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LONGITUD 69"
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TOMACORRIENTE
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Configuracion y registro del

producto
1.Enchufe el producto a un tomacorriente y aparecera la pantalla de Nota: Si no hay Wi-Fi disponible, si selecciona P’ll do it later y toca
bienvenida: Next, la pantalla avanzara automaticamente a la pantalla de inicio/

panel de control y el producto funcionara con una funcionalidad
reducida. Las notificaciones automaticas del sistema NO se enviaran
por correo electrénico o mensaje de texto. Se omitiran los pasos res-
tantes de configuracion y registro del producto.

3. Escanee el codigo QR, inicie sesion/cree una cuenta, luego acepte
los términos de uso y toque Next:

WWATTS
CONNECT. CONTROL. CONSERVE. “WA"S

Antes de utilizar las funciones wifi de
este producto, debe abrir una cuenta de
watts siguiendo el cédigo OR que
aparece a continuacién

Automaticamente seguido de la pantalla para seleccionar el idioma.
N PURT) . e Si no acepta estos términos, este
Seleccione el idioma y, a continuacion, toque Next: producto ain se puede utilizar sin las

funciones de wifi.

m

WWATTS
Language/ Idiomay/:Langue 4. Introduzca el codigo postal y toque la marca de verificacion para
aceptar y, a continuacion, toque Next:
Espanol

| Fonce | WWATTS

Establecer cédigo postal

Si vive en un area que tiene un
nuevo codigo postal aun no
registrado, utilice el més cercano.

2. Seleccione Yes para conectarse a WI-Fl y recibir notificaciones
automaticas y, a continuacion, toque Next:

WWATTS
i tar est itor a una red . -
dDeaca canectireste monlior 8 bae 2 5. Seleccione una red Wi-Fi y toque Connect:
‘ Si (recomendado) ‘ “WA"s
! are mas tard ‘ Seleccione una red de la lista.
-~
Open Network v

(om)  EEEN
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Configuracion y registro del producto (cont.)

6. Introduzca la contrasena de Wi-Fi y toque Next:

WWATTS

ingrese la contraseiia de la red wifi

A continuacion, se conectara automaticamente a Wi-Fi:

WWATTS' WWATTS

Conectarse a su wifi Conexidn exitosa

e g

Su monitor esta ahora conectado a
My Home

7. Toque Okay una vez confirmada la conexién Wi-Fi. La pantalla
avanzara automaticamente a la secciéon de registro del producto y
solicitara un cédigo postal.

Si la conexiéon Wi-Fi falla, toque Back para volver a intentar la con-

exion, o toque Skip para avanzar a la pantalla de inicio/panel de
control sin conexion a Wi-Fi.

WWATTS

Error de conexién

I~
el Y
o
Compruebe:
- Contrasefia de wifi

- Capacidad del enrutador
- Estado del enrutador

Regresar m

Si no esta conectado a Wi-Fi, el producto funcionara con una funcio-
nalidad reducida. Las notificaciones automaticas del sistema NO se
enviaran por correo electrénico o mensaje de texto. Se omitiran los
pasos restantes de configuracion y registro del producto.
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8. Introduzca el codigo de activacion enviado a su direccion de
correo electronico y toque Next:

WWATTS

Ingrese el cédigo de activacidn recibido
de su cuenta de Watts

El codigo de activacién es valido treinta
minutos desde que el portal de registro
envia el correo electrénico

El dispositivo se conectara a Watts (servidores o nube) para
confirmar el nimero de activacion.

WWATTS WWATTS

Confirmacién del nimero de activacién
Activacion exitosa

~ Vv

Por favor, espere

Una vez activado, la pantalla avanzara automaticamente a la pantalla
de verificacion de su nombre y direccion de correo electronico.



Configuracion y registro del producto (cont.)

9. Verifique su nombre, apellido y direccién de correo electrénico y, a
continuacion, toque Next:

WWATTS

Verifique si su producto tiene
notificaciones

Nombre

Watts

Apellidos

Water

Direccion de correo electronico

wa ttswa ter@wa tts.com

Si la informacion anterior cambio,
realice un reinicio de fabricay obtenga
un nuevo cédigo de activacidon

10. Introduzca la direccion y toque Next:

WWATTS

Registre su producto para la garantia y
las notificaciones

Direccion

57100 Silver Star Road
Ciudad Nernen
Estado BC

Pais CA

Debe registrar el producto para
permanecer conectado a su wifi y
recibir notificaciones. Si omite
este paso, se desconectara su wifi

Regresar m

11. Introduzca el nimero de SMS mavil (opcional) para recibir
notificaciones de texto y toque Next:

WWATTS

Nimero de SMS (opcional)

Agregar numero de teléfono
celular para recibir
notificaciones de texto

Se pueden aplicar tarifas por
mensajes y datos

Regresar m
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12. Confirme el nUmero de SMS tocando Next:

WWATTS

Registro exitoso

Vv

La pantalla de visualizacién avanzaréa automaticamente a la pantalla
de inicio/panel de control una vez finalizado el registro del producto.
Se enviara una notificacion al usuario por correo electronico
confirmando el registro del producto. Haga clic en Verify en el
correo electronico para finalizar el registro del dispositivo.



Funcionamiento del producto

El funcionamiento normal se realiza desde la pantalla de inicio/panel En el caso de corte de energia, el monitor reanudara el
de control. funcionamiento después de que se restablezca la alimentacion y

Al ver cualquier pantalla, después de 2 minutos de inactividad, la volvera automaticamente a la pantalla de inicio/panel de control.

pantalla volvera a la pantalla de inicio/panel de control.

Identificacion de la pantalla de inicio/panel de control

Fecha Hora
— icono de flujo: Aparece cuando el agua fluye
Jan. 24, 2022 01:29 PM | sist < M -
) —— por el sistema enu
Estado del sistema ~~—@
ity
~ — Vida util de los medios consumida: De azul a @ Panel
- N blanco: a medida que se mueve del 0% al 100%
/ \
[ Vidadelos g 7 Nuevo reinidio del medios
| medios l . . ~/
\wnsumida / ——> Vida de los medios restante: De azul a
4 . i 0, [o)
~__~ blanco: a medida que se mueve del 100% al 0% Q Notificadones
}’égtaagfelos medos [ e — Dias para reemplazar los medios: deazul a @ Configuracion
18% blanco: a medida que se mueve del 1095 a 0
Dias para reemplazar -:|. ;gﬁl‘ Configuracién de wifi
197 _|—> Galones consumidos: Se mantiene en azul: a
i i )
Galones consumidos [N o medida que se registran galones (i) Acerca de
108017
o Y 3 o , , —>
° ® — Icono de menu: accede a la pantalla Menu

L » icono de notificacién: aparece cuando hay una alerta o

Estado de Wi-Fi: notificacion sin leer Es un acceso directo al submenu Notifications.
proporciona una indicacion

del estado de la conexién

Wi-Fi. Es un acceso directo a

la pantalla de estado de Wi-Fi

Las notificaciones automaticas se enviaran al usuario en funcién del
nivel de vida Util consumido de los medios preseleccionados. Ej.: si
se ha seleccionado enviar una notificacion cuando se haya alcanzado
el 90% del nivel de vida Util de los medios consumida, se enviara una

notificacion automatica al usuario por correo electrénico o SMS. Jan. 24, 2022 01:38 PH
Estado del sistema ~——~
Dec. 19, 2021 08:16 PM
. R o - N
Estado del sistema // 100% \\
‘1 ( Vid:_de los |
N \ medios /
/ 0% N\ \\wnsumida /
“’ vida delos | ~
\ medios.d ]
consumida
A4 Vida de los medios
e’ restante 0%
Vidadelosmedios [ [ Diasparareemplazar [ |
restante 10% 0
Dias para reemplazar l:l Galones consumidos
109 131730
Galones consumidos Reemplazar medios
—~—~ Y 4 -
103900 = : ‘. p—
~~ Y 4 —
= X = . .
En este momento, reemplace los medios del sistema de

acondicionamiento de agua de acuerdo con las instrucciones de

Cuando la vida util de los medios consumida esté al 100%, se reemplazo de medios del manual del sistema. A continuacion, realice
enviaré una alerta automatica al usuario por correo electrénico o un nuevo restablecimiento de medios siguiendo las instrucciones de
SMS: este manual.
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Navegacion por la pantalla del menu

Toque la flecha de retroceso en la parte superior izquierda de
cualquier pantalla para volver a la pantalla anterior.

< Menu

@ Panel

=/ Nuevo reinicio del medios

Q Notificaciones
@ Configuracion

;‘a‘ Configuracion de wifi

@' Acerca de

Panel de control
Toque Dashboard para volver a la pantalla Home/Dashboard.

A. Nuevo restablecimiento de medios

Después de reemplazar los medios en el sistema de
acondicionamiento de agua, el monitor debe restablecerse a su
capacidad maxima.

1. En la pantalla Menu, toque New Media Reset:

< Menu

@ Panel

Vel

=/ Nuevo reinicio del medios

Q Notificaciones
@ Configuracion

;‘a‘ Configuracion de wifi

@' Acerca de

2. Toque Reset Now:

<Reinicio del nueve medios

iReemplazd los medios viejo por el
nuevo?

Al hacer clic en el botén Resel,

3. Toque Yes para confirmar:

El reinicio tratara los medios como
nuevos y el panel de |a pantalla de
inicio se reiniciard a cero.
Advertencial
iSdlo debe reiniciar cuando haya

reemplazado el medio viejo por el
nuevo!

iEsta seguro que
desea reiniciar?

4.La pantalla de visualizacion volvera a la pantalla de inicio/panel
de control con el mensaje “Congratulations!” que indica que
el restablecimiento se ha realizado correctamente. Se enviara
una notificacion al correo electronico o al nimero de SMS para
confirmar el restablecimiento de nuevos medios.

Jun. 02, 2022

Estado del sistema

09:14 AM

confirma que ha reemplazado de los
medios

"
./

0%
Vida de los

medios
consumida

Vida de los medios _

restante 100%

Dias para reemplazar [ NNNNRNN

1095

Galones consumidos _
0
iFelicidades!
Su nuevo medios estd listo para su uso

—~
o —_—




B. Notificaciones
Las notificaciones que se han enviado al usuario con respecto al 2.Toque Delete All para borrar la lista completa de notificaciones. La
funcionamiento del producto se pueden ver en la pantalla Notifications. pantalla volvera automaticamente a la pantalla Menu:

1. En la pantalla Menu, toque Notifications para ver una lista de
notificaciones anteriores:

< Menu € Notificaciones < Menu

[~ Los medios han side reemplazados A
{o] Panel

@ Panel

I Nuevo reinicio del medios

S\ Notificaciones L\ Notificaciones
@ Configuracion @ Configuracion

{W‘\’;J Configuracion de wifi

</ Nuevo reinicio del medios

;\‘é? Configuracion de wifi

<@' Acerca de <@' Acerca de

[ Eliminar todo ]

AVISO

También se puede acceder al submenu Notifications tocando el
icono de la campana roja cuando esté visible en la parte inferior
central de la pantalla de inicio/panel de control.

C. Configuraciones

Las unidades de medida, los puntos de ajuste de notificaciones, la
hora, la fecha y los cambios de cuenta se pueden realizar en Setting.
En la pantalla Menu, toque Settings para avanzar a la pantalla
Settings:

< Configuracion

E Unidades de medicion

Q Notificaciones
Eé, Fecha y hora

@ Mi cuenta

C.1 Unidades de medida
1. En la pantalla Settings, toque Measurement Units y seleccione 2. Toque la flecha de retroceso para regresar a la pantalla Settings:
las unidades de medida que se mostraran:

< Unidades de medicion < Configuracion
Visualizacién de datos mediante E Unidades de medicion
Q Notificaciones
Eé, Fecha y hora
Litros
@ Mi cuenta
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C.2 Notificaciones

Las notificaciones relativas al reemplazo de medios se enviaran por
SMS y correo electrénico a los puntos de ajuste seleccionados por
el usuario. Los puntos de ajuste se pueden ver y seleccionar en esta
pantalla Notifications.

1. En la pantalla Settings, toque Notifications para avanzar al sub-
menu Notifications:

<

Notificaciones

Notificaciones de correo
electrénico

¢ /\"_ Notificaciones por SMS

2.Toque Email Notifications para acceder al nivel de notificacion
seleccionable por el usuario para la vida Util de los medios con-
sumida y el estado de Wi-Fi. Seleccione a qué % de nivel de uso
de medios se enviara una notificacion por correo electronico y si se
deben enviar notificaciones si se pierde y recupera la conexion Wi-
Fi. Una notificacion automatica por correo electrénico se enviara
al 100% de uso de medios, independientemente de la seleccion
realizada:

éo\iﬂclclonu de correo electrénico
Medios con 50 % de uso
Medios con 90 % de uso

Medios con 95 % de uso

N,

Estado de Wi-Fi

No hay correo electrénico
registrado

Agregar correo electronioo ahora

Si se utilizd una cuenta de correo electronico en la configuracion del

producto, aparecera una marca de verificacion de confirmacion en la
parte inferior. Si no se utilizd ninguna direccién de correo electronico,
aparecera una opcion para anadir una.

3. Toque la flecha de retroceso para volver a la pantalla Settings:

<

Configuracion

B Unidades de medicién

Q Notificaciones
Eé Fecha y hora

® Mi cuenta
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4. Toque Notifications para avanzar al submenu Notifications:

<

Notificaciones

Notificaciones de correo
electrénico

“/\’A Notificaciones por SMS

5.Toque SMS Notifications para acceder al nivel de notificacion
seleccionable por el usuario para la vida Util de los medios con-
sumida y el estado de Wi-Fi. Seleccione a qué % de nivel de uso
de medios se enviara una notificacion SMS y si se deben enviar
notificaciones si se pierde y recupera la conexion Wi-Fi. Una notifi-
cacién automatica por SMS se enviara al 100% de uso de medios,
independientemente de la seleccion realizada:

< Notificaciones por SMS
Medios con 50 % de uso
Medios con 90 % de uso
Medios con 95 % de uso

Estado de Wi-Fi

No hay ningdn ndmero de
SMS registrado

Agregar nimero de SMS ahora

Si se utilizé un numero de SMS en la configuracion del producto,
aparecera una marca de verificacion de confirmacion en la parte in-
ferior. Si no se utilizd ningln nimero de SMS, aparecera una opcion
para ahadir uno.

6. Toque la flecha de retroceso para volver a la pantalla Settings:

<

Configuracion

E Unidades de medicién

Q Notificaciones
Eé Fecha y hora

@ Mi cuenta




C.3 Fechay hora

Los cambios en la fecha y hora se realizan en las pantallas Date & La pantalla volvera a la pantalla Set Time:
Time.
1. En la pantalla Settings, toque Date & Time para avanzar a las < Fecha y hora
pantallas de ajuste de hora y fecha. El tiempo se puede ajustar
seleccionando Automatic (imagen izquierda) o Manual (imagen Automatico L, i
derecha): Manual @ DST desactivadov
Fijar tiempo
< Fecha y hora < Fecha y hora
HH MM PM v
Automatico @ 12 horas i Niiomatica 12 horas v 12 5
. 1 53
Manual DST desactivadov Manual DST desactivadov
@ 2 54
Fijar tiempo
HH MM PM v
Terranova 1 53
Automitica 2 54
Hawal 3. Toque Save para volver a la pantalla Settings:
Guardar Establecer fecha
= === < configuracion

Se pueden seleccionar actualizaciones automaticas de la hora B Unidades de medidion
y la fecha con la hora y la fecha locales o una zona horaria espe-
cifica. El ajuste manual requiere que el usuario seleccione Hora/ I\ Notificadiones
Minuto y AM/PM. Si se utilizé la opcion Automatic para establecer -
la hora y la fecha, toque la flecha de retroceso para volver a la pan- [0 Fechayhora
talla Settings.

@ Mi cuenta

Se requiere conexion Wi-Fi para la configuracion automatica de la
hora.

Si se utilizé la opcion Manual para establecer la hora, la fecha debera

establecerse por separado.

2. Toque Set Date en la parte inferior derecha para avanzar a la
pantalla Set Date. Seleccione Month Day Year y, a continuacion,
toque Save:

< Establecer fecha

junio 27 2100
julio 28 2021

agosto 29 2022
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C.4 Mi cuenta

Realice cambios en el nombre, la direccion, la direccion de correo
electrénico y el nimero de SMS de la cuenta.

1. En la pantalla Settings, toque My Account para ver la pantalla de
descripcion general de Mi cuenta:

<

Water Quality

815 Chestnut Street
North Andover

MA, USA

01845
jaken24205@u461.com
SMS:

Mi cuenta

Si no se necesitan cambios, toque la flecha de retroceso para volver
a la pantalla Settings.

Jan. 24, 2022 01:45 PM

Estado del sistema

0%
Vida de los

medios
consumida

100%

Dias para reemplazar [ NNMMMIEE

1095

Galones consumidos [N

0

Vida de los medios
restante

2.Toque Change para avanzar a las pantallas de registro del
producto, donde se pueden realizar cambios en el cédigo postal
de la cuenta, nombre/apellido, direccion de correo electrénico,
direccién postal y nimero de teléfono movil/SMS. Consulte la
seccion de registro del producto en la pagina 10 de este manual
para obtener una guia paso a paso con imagenes.

Cuando se hayan completado los cambios en la cuenta, la pantalla
volvera a la pantalla de inicio/panel de control:

D. Configuraciéon de Wi-Fi

El acceso rapido para ver el estado de la conexién Wi-Fi o para
conectarse a Wi-Fi esta disponible a través de la pantalla de
configuracion de Wi-Fi:

<

@ Panel

Y

</ Nuevo reinicio del medios

Q Notificaciones
@ Configuracion

;‘é\f Configuracion de wifi

@' Acerca de

En la pantalla Settings, toque Wi-Fi Set Up para avanzar a la pantalla
Wi-Fi Status.

Si el producto esta conectado a Wi-Fi, aparece esta pantalla:

<

Wi-Fi

Estado actual

L ond
L]

Wifi conectado

Desactivar wifi?

@

Al desactivar la conexién wifi, perdera

la capacidad de recibir las alertas de

texto y correo electrénico a las que se
haya registrado

(No se recomienda)

Si lo desea, puede desconectar el producto de la red Wi-Fi deslizando
el interruptor de palanca hacia la izquierda. Toque la flecha de
retroceso para volver a la pantalla Menu. Al desconectarse de Wi-Fi,
se enviara una notificacion al usuario por correo electrénico o SMS.
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Si el producto no esté conectado a Wi-Fi, aparece esta pantalla:

<

Wi-Fi
Estado actual
.

-
L)

sin wifi

Parece que ha perdido la conexidn con

Conectese a wifi ahora

Toque la flecha de retroceso para volver a la pantalla Menu o toque
Connect Wi-Fi Now para avanzar a la configuracion de Wi-Fi. Si
selecciona Connect Wi-Fi Now, siga las instrucciones de configuracion
del producto a partir del paso 2 en la pagina 8 de este manual y
continlie por la seccién de registro del producto. Al finalizar, se enviara
un mensaje al usuario por correo electronico o SMS indicando que se
ha restablecido la conexion Wi-Fi. La pantalla volvera a la pantalla de
inicio/panel de control:

Jan. 24, 2022 01:45 PM

Estado del sistema

0%
Vida de los

medios
consumida

100%

Dias para reemplazar [ NN

1095

Galones consumidos NN

0

Vida de los medios
restante




E. Pantallas About

Se puede acceder a informacion detallada del producto, enviar
mensajes de prueba y realizar un restablecimiento de fabrica en la
pantalla About:

< Menu

@ Panel

Vel

=/ Nuevo reinicio del medios

Q Notificaciones
@ Configuracion

}@ Configuracion de wifi

@ Acerca de

E.1 About

3.Toque System para avanzar a la segunda pantalla About This

1. En la pantalla Settings, toque About para avanzar a la pantalla System:
About:
< Acerca de este sistema
< Acerca de )
Uptime: 20
C€C3100 version:1.0.0
WiFi Elapsed Time Monitor Time Powered Down(s): 0
U-M311, 115402 RTC Battery: 0.00VDC
J1298: 0.0.11-1-gf969 NVM writes: 0

LUl MaxMem: 8008
LUI MaxBlock 9688
Flow Detected: False
Flow Count: 0

DEV Provisioned

Flow Rate: 0.00GPM

4. Toque Okay para volver a la pantalla About:
2.Toque Wireless Settings para avanzar a las pantallas About This
System y ver los detalles del producto:

< Acerca de

i WiFi Elapsed Time Monitor
< Acerca de este sistema U3ttt 19402
J1298: 0.1.0-4-g44c9

2021-07-28T15:14

SSID: Open Network ien
Intensidad de senal: 0 dB DEV Provisioned

Direccion MAC: E4:B9:7A:E3:E9:A8
Direccion IP: 192.168.1.83
Mascara de Subred: 255.255.255.0
Puerta de Enlace: 192.168.1.254
DNS: 192.168.1.254

NTP: 1 Bueno, 0 Malo

loT: Conectado

Internet: Conectado

1d:240615ac-6¢77-5218-9131-
04fa0c2bel15

Configuracion
alambrica
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Toolbox Restablecimiento de fabrica

La Toolbox permite enviar mensajes de prueba o realizar un restab- 1. En la pantalla Toolbox, toque Factory Reset para acceder a la
lecimiento de fabrica. pantalla Confirm Factory Defaults:
Enviar mensaje de prueba C Contirmar os valores

predeterminados de fébrica

1. En la pantalla About, toque Toolbox para acceder a la pantalla Un reinicto de eete disnasit .
positivo borrara
Toolbox: todos los datos de conexion y de

usuario.

< Caja de herramientas

Restablezca la configuracién de fabrica
de su producto o envie un mensaje de
prueba a su teléfono o cuenta de correo
electrénico

iEsta seguro de que desea reiniciar el
producto a los valores predeterminados
de fabrica?

[ Enviar mensaje de prueba ]

2. Toque Yes y aparecera la ventana de confirmacion:

[ Reinicio de fabrica l

< Confirmar los valores
predeterminados de fébrica

Un reinicio de este dispositivo borrara
todos los datos de conexidn y de

2. Toque Send Test Message y se enviara automaticamente un
mensaje de prueba al nimero de SMS registrado y a la direccion
de correo electrénico:

Al seleccionar S, se reinidara este
producto. ;Desea continuar?

GG

< iMensaje de texto enviado!

iMensaje de texto enviado!

Verifique su correo electrénico o
aplicacion de SMS para verificar que se
haya recibido.

;Esta seguro de que desea reiniciar el
producto a los valores predeterminados
de fabrica?

Si no se harecibido el mensaje,
verifique la configuracién de conexion.

3. Toque Yes en la ventana de confirmacion. El producto se resta-
blecera a los ajustes predeterminados de fabrica, la pantalla
avanzara a Configuracion del producto y aparecera la pantalla

Select Language. Complete todos los pasos de configuracion

del producto y registro del producto como se encuentra en las
paginas 8-10 de este manual.

3. Toque Okay para volver a la pantalla Toolbox o toque System
para volver a la pantalla About This System.
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Solucién de problemas

Problema

Causa posible

Accioén correctiva

El monitor de tiempo transcurrido
no detecta el flujo de agua

Residuos extrafios en el caudalimetro

Limpie el medidor de residuos extranos

El cable del monitor de flujo no esta conectado
correctamente al medidor

Asegurese de que la conexion del cable sea
correcta

El caudalimetro esta instalado al revés

Instale el caudalimetro con la flecha apuntando en
la direccion del caudal

La valvula de derivacion del sistema esté abierta

Cierre la vélvula de derivacién del sistema

Monitor/medidor de flujo defectuoso

Sustituya el monitor de flujo y el medidor

El producto no permanece
conectado a la red Wi-Fi

Sefial Wi-Fi débil o interrumpida

Asegurese de que la sefial Wi-Fi sea fuerte y
continua

El producto no se conecta a Wi-Fi

Se requiere una red Wi-Fi de 2.4 GHz

Asegurese de que la red Wi-Fi de 2.4 GHz esté
presente

El producto no envia
notificaciones del sistema

Se requiere conexion a Wi-Fi

Asegurese de que el Wi-Fi esté conectado

Se debe completar el registro y se deben aceptar
los términos y condiciones

Aseglrese de que el registro se ha completado y
de que se ha enviado el cédigo de activacion

38




Notas
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Garantia limitada: Watts (la “Compafiia”) garantiza que cada producto esta libre de defectos en los materiales y la mano de obra en condiciones de uso normal durante el periodo de tres afios a
partir de la fecha de envio original. En caso de que tales defectos se presenten dentro del periodo de garantia, la Compafiia, a su criterio, reemplazara o reacondicionara el producto sin cargo alguno.
LA GARANTIA ESTABLECIDA EN ESTE DOCUMENTO SE OTORGA EXPRESAMENTE Y ES LA UNICA GARANTIA OTORGADA POR LA COMPANIA CON RESPECTO AL PRODUCTO. LA COMPANIA NO
OTORGA NINGUNA OTRA GARANTIA, EXPRESA NI,IMPLICITA POR ESTE MEDIO, LA COMPANIA RENUNCIA ESPECIFIGAMENTE A TODAS LAS DEMAS GARANTIAS, EXPRESAS 0 IMPLICITAS,
INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR.

El recurso descrito en el primer parrafo de esta garantia constituira el tnico y exclusivo recurso por incumplimiento de la garantia, y la Compafia no sera responsable de ningtn dao incidental, espe-
cial o consecuente, incluidos, entre otros, la pérdida de ganancias o el costo de reparacion o reemplazo de otros bienes dafiados si este producto no funciona correctamente, otros costos resultantes
de cargos laborales, retrasos, vandalismo, negligencia, contaminacion causada por materiales extrafos, dafos por condiciones adversas del agua, productos quimicos o cualquier otra circunstancia
sobre la cual la Compafiia no tenga control. Esta garantia quedara anulada por cualquier abuso, uso indebido, aplicacion incorrecta, instalacion o mantenimiento inadecuados o alteracion del producto.
Algunos estados no permiten limitaciones respecto a la duracion de una garantia implicita, y algunos estados no permiten la exclusion o limitacion de dafios incidentales o consecuentes. Por lo tanto, las
limitaciones anteriores pueden no aplicarse a usted. Esta garantia limitada le otorga derechos legales especificos y es posible que tenga otros derechos que varian de un estado a otro. Debe consultar
las leyes estatales vigentes para determinar sus derechos. EN LA MEDIDA QUE SEA CONSISTENTE CON LAS LEYES ESTATALES VIGENTES, CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA QUE PUEDA NO SER
RENUNCIADA, INCLUYENDO LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR, TIENEN UNA DURACION LIMITADA A UN ANO A PARTIR DE
LA FECHA DE ENVI0 ORIGINAL.

® Watts Regulator Co.
North Andover, MA 01845-6098

EE. UU.: T: (978) 689-6066 * F: (978) 975-8350 ¢ Watts.com
Canada: T: (888) 208-8927 e F: (905) 481-2316 ® Watts.ca
América Latina: T: (52) 55-4122-0138 e Watts.com

IOM-WQ-U-M311 2228 7100992 © 2022 Watts




Guide d’utilisation

IOM-WQ-U-M311

Appareil de controle de temps écoulé

intelligent avec débitmeétre de 1 po (2,54 cm)
Modéle U-M311

Code de commande 7100992

WWATTS

A
<

Sefy 19, 2021 D710 AM

Wesctia £ it Remaiining NG

Davs 10 Replio:

Gallons Cossumaed

System Status

100%

10497

0

“
N
"
2 L‘:_

uUsS

Le U-M311 est testé et certifié par la WQA selon
la norme NSF/ANSI/CAN 61 pour la sécurité des
matériaux et la norme NSF/ANSI/CAN 372 pour
I'absence de plomb.

N° Z64-CC3100MODRH1
Satisfait les criteres de la Classe B : ICES et FCC Partie 15

WWATTS



Félicitations pour votre achat de I'appareil de contrble de temps écoulé intelligent U-M311 de Watts®

Vous avez fait un excellent choix pour assurer une performance optimale de votre systeme Watts® OneFlow®. Souvent,
les systemes de conditionnement de I'eau ne fonctionnent pas comme neufs parce gu’ils n’ont pas été correctement
entretenus. L'appareil de contrble de temps écoulé intelligent U-M311 vous avisera automatiquement lorsque le

remplacement du médium OneFlow est nécessaire. Cela garantit que votre investissement protege votre maison contre le
tartre et ne fournit rien de moins que les meilleurs résultats!

Merci!

L’équipe Watts
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Introduction

A AVERTISSEMENT
Veuillez lire ce manuel AVANT d’utiliser cet équipement.
Le fait de ne pas lire ’ensemble des informations
relatives a la sécurité et a I'utilisation et tout

manquement en la matiére peut entrainer la mort, des

blessures graves, des dommages matériels ou des
‘_\r‘g‘:‘_l'!' dommages a I’équipement. Conservez ce manuel pour

référence ultérieure.

Ces informations ne sont pas destinées a remplacer les informations
d’installation et de sécurité completes des systemes des

séries OFCOM-EK et OFRES-K ni I'expérience d’un installateur
professionnel. Vous devez lire attentivement toutes les instructions
d’installation et les informations relatives a la sécurité du produit pour
votre systeme complet avant de commencer son installation. Voir les
documents IOM-OFCOM-EK ou IOM-OFRES-K pour les instructions
d’installation complétes du systéme.

A AVERTISSEMENT

Si vous n’étes pas certain comment installer votre appareil de
contrdle de temps écoulé U-M311 de Watts, contactez un
représentant de Watts ou consultez un plombier professionnel. Vous
devez lire attentivement toutes les instructions d’installation et les
informations relatives a la sécurité du produit avant de commencer
son installation. LE NON-RESPECT DES INSTRUCTIONS
CORRECTES D’INSTALLATION ET D’ENTRETIEN PEUT
PROVOQUER DES DOMMAGES AU PRODUIT QUI PEUVENT
CAUSER DES DOMMAGES MATERIELS, DES BLESSURES OU

LA MORT. Watts décline toute responsabilité quant aux dommages
pouvant résulter d’'une mauvaise installation ou d’'un mauvais
entretien. Il se peut que les codes du batiment ou de plomberie
locaux nécessitent des modifications aux informations fournies. Vous
étes tenu de consulter les codes du batiment et de plomberie locaux
avant l'installation. Si ces informations ne sont pas conformes avec
les codes du batiment et de plomberie locaux, les codes locaux ont
préséance.

Watts n’est pas responsable de la défaillance des alertes en raison
de problemes de connectivité ou d’alimentation.

Conservez ce manuel pour référence ultérieure.

Consultez les parameétres de fonctionnement ci-joints pour assurer
I'utilisation adéquate avec votre alimentation en eau.

e Utilisez uniquement des soudures et des flux exempts de plomb
pour tous les raccords de brasage tendre avec préenrobage des
bords, comme requis par les codes fédéraux, d’Etat et provinciaux.

* Manipulez tous les composants de ce produit avec soin. Ne laissez
pas tomber les composants.

e Installez le produit dans un endroit protégé ou il ne sera pas heurté
Ou exposeé a des éclaboussures d’eau.

¢ Ne pas tenter d’alimenter de I'eau a plus de 100 °F (38 °C) dans le
produit.

e Connectez toujours le débitmetre au tuyau d’eau conditionné avant
le chauffe-eau.

* Ne laissez pas ce produit geler ou n’exposez pas le produit au gel.
’eau qui gele dans le produit 'endommage.

¢ N’installez pas le systeme en plein soleil. Les rayons ultraviolets du
soleil peuvent causer des dommages.

e Branchez 'alimentation électrique dans une prise protégée par
un disjoncteur différentiel de fuite a la terre continuellement sous
tension.

A AVERTISSEMENT

N’utilisez pas le produit avec de I’eau impropre sur le

plan microbiologique ou dont la qualité est inconnue sans
procéder a une désinfection adéquate en amont ou en aval
du systéme.
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Vue d’ensemble

"appareil de contrble de temps écoulé U-M311 de Watts est un
appareil de contrdle de systeme intelligent et connecté qui avertit
automatiqguement I'utilisateur lorsque le remplacement de médium
est nécessaire pour son systeme OneFlow. La durée de vie
recommandée pour les médias dans ces systéemes est de 3 ans.
Lorsque la durée de vie utile de 3 ans est atteinte, 'U-M311 enverra
une notification automatique par courriel ou par message texte selon
les préférences de I'utilisateur. Les volumes d’utilisation de I'eau et

la durée de vie restante du médium peuvent également étre affichés
sur I’écran tactile couleur de I'écran. Si vous avez d’autres questions,
veuillez communiquer avec notre service a la clientele au (978) 689-
6066 ou avec votre représentant de Watts.

Un certain assemblage est nécessaire pour installer I'appareil de
contrble de temps écoulé U-M311 et le débitmetre en ligne dans
une installation de systeme existante pour les systemes OneFlow
OFRES-K et OFCOM-EK. Les manuels spécifiques du systeme
pour les modéles OneFlow OFRES-K et OFCOM-EK se trouvent a
I’adresse watts.com

Veuillez consulter les sections Parametres opérationnels et Directives
sur I'eau d’alimentation ci-dessous et dans les manuels du systeme
pour vous assurer de leur compatibilité et de leur performance.

Précautions d’installation

e Empéchez le gel du systeme. Le produit pourrait étre
endommagé.

e Installez le systéeme dans un endroit ou les dégats d’eau sont
les moins susceptibles de se produire en cas de fuite.

¢ | e systeme est congu pour étre installé a I'intérieur.

¢ Ne l'installez pas si vos conduites d’eau sont susceptibles a des
coups de bélier. Corrigez d’abord les problemes de coup de
bélier avant d’installer le systeme.

¢ Respectez tous les codes du batiment ou de plomberie locaux
lors de I'installation du produit.

¢ En cas d'installation impliquant des soudures de cuivre,
effectuez tout le brasage tendre avec préenrobage des bords
avant de raccorder les tuyaux au produit. La chaleur du
chalumeau endommage les pieces en plastique.

e | orsque vous Vvissez les raccords des tuyaux filetés dans les
raccords en plastique, faites attention a ne pas fausser le
filetage.

e Utilisez un ruban d’étanchéité PTFE sur tous les filetages de
tuyaux extérieurs. N'utilisez pas de produit de scellement pour
tuyaux.

¢ | e poids total de la plomberie doit étre soutenu par des
supports de tuyau ou autres moyens.

® Repérez tous les fils électriques ou la tuyauterie cachés avant
de percer dans le mur pour monter I'appareil de contrdle.

e e produit doit étre branché dans une prise de courant
ininterrompue protégée par un disjoncteur différentiel de fuite a
la terre.

e | e produit doit se connecter a un réseau Wi-Fi 2,4 GHz pour
que les notifications automatiques fonctionnent.

44

Paramétres opérationnels et
directives pour I'eau d’alimentation

Linstallation doit étre conforme aux réglementations d’Etat et locales
en matiere de plomberie. Examinez les limites de pressions de fonc-
tionnement, de températures et de chimie de I'eau afin d’assurer la
compatibilité.

PH 6,5a8,5
Pression d’eau min./max.* .. . .. 25 psi a 90 psi/1,7 bar a 6,2 bars
Température de I'eau min./max. . . . . . 34 °F a 100 °F/1 °C a 38 °C
Chlore libre (maximum). . ......... ... ... 2,0 mg/I
Fer (maximum) .. ... 0,3 mg/l
Manganese (Maximum) .. ........ouuuuennennnn . 0,05 mg/I
Cuivre (Maximum). . ..o e 1,3 ppm
Phosphates totaux. . ............ ... .. ... ... ... < 3,0 ppm
Silice (Maximum). . .. ..o 20 ppm
MDTtotales . ... e <1500 mg/l
LhuileetleH2S .. .......... doivent étre retirés avant le systeme
Turbidité/Sédiments . . . . L’eau connue d’avoir des charges lourdes

de saleté et de débris doit étre préfiltrée
avant le systeme
Exigences électriques 115 V/60 Hz Fiche américaine

Température ambiante min./max.. . . .de 34 °F a 120 °F (de 1 °C a 48 °C)

Humiditt maximale. .. ......... . 75 %
Tension d’entrée/fréquence de I'alimentation . ... 115V c.a./60 Hz
Tension de sortie de I'alimentation . . ................. 12Vc.c
Courant de sortie de I'alimentation électrique. ... ....... 0,4 amp
Altitude maximale . . . . 2 000 meétres au-dessus du niveau de la mer
Typedesignal Wi-Fi.......... ... ... . ... ... .... 2,4 GHz

facultatif : a 50 %/90 %/95 %
de capacité de 3 ans utilisée
Obligatoire : a 100 % de
capacité de 3 ans utilisée

Intervalle de notification

Taille/Type de connexion du débitmeétre 1pox 1 po (2,54 cm x

2,54 cm) MNPT
26 gal/min (98,4 I/min)

*La pression d’eau maximale publiée de 90 psi/6,2 bars est la
pression de fonctionnement des systémes de la série OFRES-K.
Lorsqu’il est utilisé avec les systemes de la série OFCOM-EK, la
pression d’eau maximale autorisée est de 100 psi/6,9 bars.

Débit maximal** :

**LLe débit maximal indiqué est pour le compteur seul. Pour tous les
débits maximaux du systéeme OneFlow, consultez les documents
de spécification du systeme ES-OFRES-K ou ES-OFCOM-EK pour
les débits maximaux spécifiques a votre modeéle.

Les directives d’eau d’alimentation ci-dessus comprennent le
fonctionnement du produit avec le médium Watts OneFlow. Veuillez
consulter le manuel du systeme spécifique au numéro de modele de
votre systeme pour plus d’informations.

Pour toute autre indice, veuillez contacter votre représentant de
Watts. Une eau ne répondant pas aux normes ci-dessus nécessitera
un prétraitement supplémentaire.



Installation
[ AVIS |

Les schémas d’installation pour les modeles de systéeme spécifiques
se trouvent aux pages 6 et 7 de ce manuel.

Déballez le contenu de la boite de 'U-M311 et confirmez que
tous les composants sont présents dans la trousse. Une trousse
compléete comprend un appareil de contréle, un débitmeétre, un
céble de compteur, un transformateur/céble d’alimentation et du
matériel de montage pour I'appareil de contrdle. S’il manque des
composants, veuillez contacter votre représentant de Watts.

1. Installez le débitmeétre de 1 po (2,54 cm) dans la conduite de
sortie d’eau conditionnée du systeme qu’il surveille. La fleche sur
le débitmeétre doit pointer dans la direction du débit d’eau. Voir la
figure 1.

Figure 1

Utilisez du ruban de plomberie PTFE uniguement sur les filets du
compteur.

2. Soulevez la languette en bas au centre de I'écran d’affichage de
I'appareil de contréle U-M311 et séparez I’écran d’affichage de
la base. Un peu de force sera nécessaire en raison de la fiche

d’interconnexion interne entre la base et 'appareil de contrdle. Voir

la figure 2 pour la séparation de I'écran d’affichage et de la base.

. Montez la base de I'appareil de contrdle U-M311 sur la surface de
montage. Le matériel de montage est fourni pour le montage sur
cloison séche. Linstallateur doit fournir du matériel supplémentaire
pour les autres types de surface de montage.

A AVERTISSEMENT

Repérez tous les fils électriques ou la plomberie cachés avant
de percer dans la surface de montage pour monter I'appareil
de contrdle. Sélectionnez I'emplacement de montage pour vous
assurer que I'appareil de contrdle n’entrera pas en contact avec
de I'eau de quelque nature.
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Voir la figure 2 pour les détails de montage.

4. Entrez I'écran a fond dans la base pour fixer I'écran d’affichage a
la base.

Le compteur et les cables d’alimentation mesurent 69 po (173,3 cm)
de long. Sélectionnez I'emplacement de montage de I'appareil de
contréle pour permettre la connexion au compteur et a la prise

électrique.
Prépercez la taille de trou de %:2 po (2,38 mm)

*Ancrage de surface
de montage pour
taille de vis N° 6
Base de I'appareil
de controle \

Ecran de
I'appareil de

" Taille de
controle

vis N° 6

Surface de
montage

*Ne pas utiliser si un montant en bois
est trouveé

VT

Figure 2

5. Branchez le cable de I'appareil de contréle au cable du compteur.

6. Branchez le transformateur d’alimentation dans une prise
électrique a disjoncteur différentiel de fuite a la terre et suivez
les instructions a partir de la page 7 pour la configuration et le
fonctionnement du produit.



Schémas d’installation

Appareil de contrdle de temps écoulé U-M311 installé sur les
systemes résidentiels OneFlow OFRES-K ou OFCOM-EK de Watts.
Voir le document IOM-OFRES-K pour les instructions d’installation
completes du systeme de la série OFRES-K. Voir le document
IOM-OFCOM-EK pour les instructions d’installation complétes du
systeme de la série OFCOM-EK.
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Configuration et enregistrement
du produit

1. Branchez le produit dans une prise électrique et I'écran d’accueil Remarque : Si le Wi-Fi n’est pas disponible, sélectionnez Je

apparaitra : le ferai plus tard et appuyez sur Suivant pour faire avancer
automatiguement I'affichage vers I'écran Accueil/Tableau de bord; le
produit fonctionnera avec une fonctionnalité réduite. Les notifications
automatiques du systeme NE SERONT PAS envoyées par courriel
ou par message texte. Les étapes restantes de la configuration et de
I'enregistrement du produit seront ignorées.

3. Balayez le code QR, connectez-vous/créez un compte, puis
acceptez les conditions d’utilisation et appuyez sur Suivant :

WWATTS

CONNECT. CONTROL. CONSERVE.

WWATTS

Avant d'utiliser les fonctions Wi-Fi de
ce produit, vous devez créer un compte
de Watts en suivant le code OR ci-
dessous

Suivi automatiquement de I'écran de sélection de langue.
Sélectionnez la langue, puis appuyez sur Suivant :

Si vous n'acceptez pas ces conditions,
vous pouvez quand méme utiliser ce
produit, mais sans les fonctionnalités
Wi-Fi.

wwarTs

Language/ Idioma / Langue

4. Entrez le code postal et appuyez sur le crochet pour accepter, puis
appuyez sur Suivant :

Francais | “WA'I'I'S

Définir la code postal

La saisie du code postal n'est pas

2. Sélectionnez Oui pour vous connecter au réseau Wi-Fi afin acceptée. Veuillez saisira
. g . . . nouveau le code postal en cliquant
de recevoir des notifications automatiques, puis appuyez sur sur le bouton retour ci-dessous ou
. sur suivant pour sauter.
Suivant :
WWATTS

Voulez-vous connecter ce moniteur 3 un

réseau Wi-Fl maintenant? 5. Sélectionnez un réseau Wi-Fi et appuyez sur Connexion :

Oui (recommand)

Sélectionnez un réseau dans la liste.
Open Network v

=) m
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Configuration et enregistrement du
produit (suite)

6. Entrez le mot de passe Wi-Fi et appuyez sur Suivant : 8. Entrez le code d’activation envoyé a votre adresse courriel et
appuyez sur Suivant :

WWATTS
Entrez le mot de passe du réseau Wi-Fi WWATTS

Entrez le code d'activation requ de
votre compte de Watts

G
v
Le code d'activation est valide pendant
trente minutes 2 partir du moment o le
courriel est envoyé par le portail
.a Hinseription

Il'y aura connexion automatique au Wi-Fi :

"appareil se connectera ensuite a Watts (serveurs ou nuage) pour
confirmer le numéro d’activation.

WWATTS WWATTS

Connexion a votre réseau Wi-Fi Connexion réussie

WWATTS WWATTS
\/ e 4 tiemation 1" ¢ Activation réussie
ﬁ@ \\@

P v

Votre moniteur est maintenant
connecté a Ma maison

“

Veuillez patienter

7. Appuyez sur OK une fois la connexion Wi-Fi confirmée. L affichage
passera automatiquement a la section Enregistrement du produit
et demandera un code postal.

Si la connexion Wi-Fi échoue, appuyez sur Précédent pour tenter
de nouveau la connexion ou appuyez sur Sauter pour passer a
I’écran Accueil/Tableau de bord sans connexion Wi-Fi :

Ceci fait, I'écran passera automatiquement a la vérification de votre
nom et de votre adresse courriel.

WWATTS

Echec de connexion

I~

el Y

o

Veuillez vérifier:
Mot de passe Wi-Fi

- Capacité du routeur
- Santé du routeur

m

S'’il n’est pas connecté au Wi-Fi, le produit fonctionnera avec une
fonctionnalité réduite. Les notifications automatiques du systeme

NE SERONT PAS envoyées par courriel ou par message texte. Les
étapes restantes de la configuration et de I'enregistrement du produit
seront ignorées.
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Configuration et enregistrement du
produit (suite)

9. Vérifiez votre prénom, votre nom et votre adresse courriel, puis
appuyez sur Suivant :

WWATTS

Vérifiez votre produit pour les
notifications

Prénom

Watts

Nom de famille

Water

Adresse courriel

wa ttswa ter@wa tts.com

Si les informations ci-dessus ont
changé, effectuez une réinitialisation
aux réglages d'usine et obtenez un
nouveau code d'activation

10. Entrez I'adresse et appuyez sur Suivant :

WWATTS

Enregistrer votre produit pour la
garantie et les notifications
Adresse municipale

57100 Silver Star Road
ville

Vernon
Etat BC
Pays CA

Vous devez enregistrer le produit
pour rester connecté a votre Wi-Fi
et recevoir des notifications.
Sauter cette étape déconnectera
votre Wi-Fi

11. Entrez le numéro SMS mobile (facultatif) pour les notifications par
message texte et appuyez sur Suivant :

WWATTS

Numéro SMS (facultatif)
Ajouter un numéro de cellulaire

pour les avis par message texte

Des frais de messagerie texte et
de données peuvent s'appliquer
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12. Confirmez le numéro SMS en appuyant sur Suivant :

WWATTS

Enregistrement réussi

v

L"écran d’affichage passera automatiquement a I'écran Accueil/
Tableau de bord une fois I'enregistrement du produit terminé. Une
notification sera envoyée a I'utilisateur par courriel pour confirmer
I'enregistrement du produit. Cliquez sur Vérifier dans le courriel pour
finaliser I'enregistrement de I'appareil.



Fonctionnement du produit

Le fonctionnement normal est effectué a partir de I'écran Accueil/ En cas de panne de courant, I'appareil de contréle reprendra son
Tableau de bord. fonctionnement apres le rétablissement de I'alimentation et reviendra

Lorsque vous affichez un écran, aprés 2 minutes d’inactivité, I'écran automatiquement & I'écran Accueil/Tableau de bord.

d’affichage revient a I’écran Accueil/Tableau de bord.

Identification de I'écran Accueil/Tableau de bord

Date Heure
—— Icone Débit : Apparait lorsqu’il y a de I'eau qui
Jan. 24, 2022 01:32 PM .
coule dans le systéme < Menu
Etat du systeme ~ ~~~@
A
~ —> Durée de vie consommée du médium : Bleu @ Tableau de bord
- ™ a blanc : A mesure qu'il passe de 0 % a 100 %
{Durée de vie des\‘ ° /2 Réinitialisation des nouveau
| médias l . . . _/ médias
\\mnsommée / —> Durée qle vie restante du médium : Bleu a
/ blanc : A mesure gu’il passe de 100 % a 0 9
S~— quite % % Q Notifications
Durée de vie restante L Tle — Jours jusqu’au remplacement du médium : Paramet
des medias 18% N LA ) arametres
Bleu a blanc : A mesure gqu’ils passent de
109520
Jours avant de [ I . ‘\\1?} Configuration Wi-Fi
remplacer 197 _|—> Gallons consommés : Reste bleu : A mesure
ue les gallons sont enregistrés -
Gallons consommes _.— a 9 9 *@' A propos de
108017 -
o~ ‘A ® >
o = — Icone Menu : Accede a I'écran Menu
( ] [ ) '
L— Icone Notification : Apparait lorsqu’il
Etat du Wi-Fi : Indiqgue vy a une alerte/une notification non lue. I
I'état de la connexion s’agit d’un raccourci vers le sous-menu
Wi-Fi. Il s’agit d'un Notifications.
raccourci vers I'écran
Etat du Wi-Fi.
Des notifications automatiques seront envoyées a I'utilisateur en
fonction de la durée de vie du filtre consommée présélectionnée
du filtre. Par exemple, si vous avez sélectionné d’envoyer une
notification lorsque 90 % de la durée de vie du médium consommée
a été atteinte, une notification automatique sera envoyée a Jan. 24, 2022 01537 PM
I'utilisateur par courriel ou message texte. Etotdu systeme o~
ec. . H //7777;\
D 19 Z»IIZ1 ) 08:13 PM // 100% \
Etat du systeme = -~~~ (Durée de vie des|
— | médias /
‘x\ \\wnsomme’e /
/ 90% \\ —
“ Dn(ég de vie des“
\medlas ) ] Durée de vie restante :
\wnsommee / des medias 0%
T dowrsavantde [ ]
N N remplacer 0
Durée qe_ vie restante I:.
des medias 10% Gallons consommés
131730
Jours avant de l:|
remplacer 109 Remplacer le média
Gallons consommés _ //? :“' —
103900
_ A p— A ce stade, remplacez le médium dans le systéme de

conditionnement d’eau conformément aux instructions de
remplacement du médium dans le manuel du systéme. Ensuite,
effectuez une réinitialisation du nouveau médium en suivant les
instructions de ce manuel.
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Lorsque la durée de vie du médium consommeée atteint 100 %,
une alerte automatique sera envoyée a I'utilisateur par courriel ou
message texte :



Navigation de I’écran de menu

Appuyez sur la fleche de retour dans le coin supérieur gauche de
n’importe quel écran pour revenir a I'écran précédent.

< Menu

@ Tableau de bord

/> Réinitialisation des nouveau
médias

Q Notifications
@ Paramétres

<} Configuration Wi-Fi

‘@' A propos de

Tableau de bord

Appuyez sur Tableau de bord pour revenir a I'écran Accueil/
Tableau de bord.

A. Réinitialisation du nouveau médium 3. Appuyez sur Oui pour confirmer -

Apres avoir remplacé le médium dans le systeme de
conditionnement d’eau, I'appareil de contrdle doit étre remis a sa
pleine capacité.

1. A partir de 'écran Menu, appuyez sur Réinitialisation du (la réinitialisation lraitera e média
Achi - de bord de I'écran d'accueil sera remis &
nouveau médium : 2éro.

Avertissement!

Vous ne devez réinitialiser que lorsque

vous avez remplacé 'ancien média par
< Menu it o

@ Tableau de bord

/2 Réinitialisation des nouveau

K medss Etes-vous siir de
I\ Wotiticat vouloir réinitialiser?
otifications

<} Configuration Wi-Fi

(©) Apropos ce 4. ’écran d’affichage reviendra a I'’écran Accueil/Tableau de bord qui
indiquera « Félicitations! » banniere indiquant que la réinitialisation
a réussi. Une notification sera envoyée a I'adresse courriel ou au
numéro SMS confirmant la réinitialisation du nouveau médium.

2. Appuyez sur Réinitialiser maintenant : Jun. 02, 2022 09:15 AM
Etat du systeme
éiinllillinlinn des nouveau médias 0%
Durée de vie des

médias
consommée

Avez-vous remplacé I'ancien
média par le nouveau?

En cliquant sur le boutan de
réinitialisation,

vous reconnaissez que vous avez " o
remplacé los médias Durée de vie restante [ NNRNMMIIEN

des médias 100%

Jours avant de
remplacer 1095

- Gallons consonmes I
I 0
Félicitations!
Votre nouveau média est prét
aéftre utilisé

Réinitialiser maintenant

51



B. Notifications

Les notifications qui ont été envoyées a I'utilisateur concernant 2. Appuyez sur Supprimer tout pour effacer la liste compléte des
le fonctionnement du produit peuvent étre consultées sur I’écran notifications. L'affichage reviendra automatiquement a I'écran
Notifications. Menu :

1. A partir de I'écran Menu, appuyez sur Notifications pour afficher
une liste des notifications précédentes :
< Menu < Notifications < Menu

[ Lemedia a éte remplace A~
@ Tableau de bord

@ Tableau de bord
/) Reéinitialisation des nouveau

8 ;e'g;ii;isalisalion des nouveau ./ médias
S\ Notifications Q Notifications

@ Paramétres

<@} Configuration Wi-Fi

@ Paramétres

<} Configuration Wi-Fi
® ‘/i\i A propos de
W A propos de (1)

[ Tout supprimer ]

Vous pouvez également accéder au sous-menu Notifications en
appuyant sur I'icéne rouge de cloche lorsqu’elle est visible en bas au
centre de I’écran Accueil/Tableau de bord.

C. Parameétres
Les unités de mesure, les points de consigne de notification, I'heure,
la date et les modifications de compte peuvent étre effectuées dans
Paramétres.

A partir de I'écran Menu, appuyez sur Paramétres pour passer a
I’écran Parametres :

< Parameétres

E Unités de mesure
Q Notifications
Eé, Date et heure

@ Mon compte

C.1 Unités de mesure

1. A partir de I'écran Parameétres, appuyez sur Unités de mesure et
sélectionnez les unités de mesure a afficher :

2. Appuyez sur la fleche de retour pour revenir a I'écran Paramétres :

< Unités de mesure < Parameétres
Afficher les données en utilisant E Unités de mesure
Q Notifications
Eé, Date et heure
Litres
@ Mon compte
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C.2 Notifications

Les notifications concernant le remplacement du médium seront
envoyées par message texte et courriel aux points de consigne
sélectionnés par I'utilisateur. Les points de consigne peuvent étre
affichés et sélectionnés sur I’écran Notifications.

1. A partir de I'’écran Parameétres, appuyez sur Notifications pour
passer au sous-menu Notifications :

< Notifications

@ Avis par courriel

Q\, Avis par message SMS

2. Appuyez sur Notifications par courriel pour accéder au niveau
de notification sélectionnable par I'utilisateur pour la durée de
vie du médium et I'état du Wi-Fi. Sélectionnez le pourcentage
d’utilisation du médium auquel un avis par courriel sera envoyé
et si des notifications doivent étre envoyées si la connexion Wi-Fi
est perdue et rétablie. Un avis automatique par courriel sera
envoyé a 100 % d'utilisation du médium, peu importe la sélection
effectuée :

( Avis par courriel
Utilisation des médias 3 50%
Utilisation des médias a 90%
utilisation des médias 2 95%

Etat du Wi-Fi

8884

Aucun courriel n'est
enregistré

Ajouter un courriel maintenant

Si un compte de courriel a été utilisé dans Configuration du produit,
un crochet de confirmation apparaitra en bas de I'’écran. Si aucune
adresse courriel n’a été utilisée, une option d’en ajouter une
s’affichera.

3. Appuyez sur la fleche de retour pour revenir a I'écran
Parameétres :

< Parameétres

B Unités de mesure
ﬂ Notifications
té Date et heure

@ Mon compte
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4. Appuyez sur Notifications pour passer au sous-menu

Notifications :

< Notifications

@ Avis par courriel

‘:‘_\ Avis par message SMS

5. Appuyez sur Notifications par message texte pour accéder

au niveau de notification sélectionnable par I'utilisateur pour

la durée de vie du médium et I'état du Wi-Fi. Sélectionnez le
pourcentage d’utilisation du médium auquel un avis par message
texte sera envoyé et si des notifications doivent étre envoyées si
la connexion Wi-Fi est perdue et rétablie. Un avis automatique par
message texte sera envoyé a 100 % d’utilisation du médium, peu
importe la sélection effectuée :

< Avis par message SMS
Utilisation des médias 3 50%
Utilisation des médias 4 90%
utilisation des médias 4 95%

Etat du Wi-Fi

Aucun numéro SMS n'est
enregistré

Ajouter un numéro SMS maintenant

Si un numéro SMS a été utilisé dans Configuration du produit, un
crochet de confirmation apparaitra en bas de I'écran. Si aucun
numéro SMS n’a été utilisé, une option d’en ajouter un s’affichera.

6. Appuyez sur la fleche de retour pour revenir a I'écran
Parametres :

< Parametres

E Unités de mesure
Q Notifications
t@ Date et heure

@ Mon compte




C.3 Date et heure

Les modifications apportées a la date et & I'heure sont effectuées L'affichage reviendra a I'écran Regler I'heure :
dans les écrans Date et Heure.

1. A partir de I'écran Paramétres, appuyez sur Date et heure pour < Date et heure
passer aux écrans de réglage de I'heure et de la date. La durée
peut étre ajustée en sélectionnant Automatique (image de Kitomatigoe 12 heures v
gauche) ou Manuel (image de droite) : vt (@) [BETammae
Régler le temps
< Date et heure < Date et heure
HH MM PM v
Automatique @ [2ihelives v Ritomatigue 12 heures v 12 42
1 43
Manuel DST desactive v Manuel DST desactive v
@ 2 44
Régler le temps
HH MM PM v
Terre-Neuve 1 43
Automatique 2 44
Hawal 3. Appuyez sur Enregistrer pour revenir a I'écran Paramétres :
== :
< Parameétres

La mise a jour automatique de I'heure et de la date selon

I'heure et la date locales ou un fuseau horaire spécifique peut E thites de mesure

étre sélectionnée.La mise a jour manuelle exige que ['utilisateur 2 tns
sélectionne Heure Minute et AM/PM. Si I'option Automatique a o Netifeations
été utilisée pour régler I'neure et la date, appuyez sur la fleche de £2 Date etheure

retour pour revenir a I'écran Parametres.

___AviS_| Ch

Une connexion Wi-Fi est requise pour le réglage automatique de
I’heure.

Si 'option Manuel a été utilisée pour régler I'heure, la date devra étre

réglée séparément.

2. Appuyez sur Régler la date en bas a droite pour passer a I'écran
Régler la date. Sélectionnez Mois Jour Année, puis appuyez sur
Enregistrer :

< Définir la date

juin 27 2100
juiltet 28 2021
aolit 29 2022
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C.4 Mon compte

Apportez des modifications au nom, a I'adresse, a I'adresse courriel
et au numéro SMS.

1. A partir de I'écran Paramétres, appuyez sur Mon compte pour
afficher I’écran de vue d’ensemble de Mon compte :

< Mon compte
Water Quality

815 Chestnut Street

North Andover

MA, USA

01845
jaken24205@u461.com
SMS:

Si aucune modification n’est nécessaire, appuyez sur la fleche de
retour pour revenir a I’écran Parametres.

Jan. 24, 2022 01:46 PM

Etat du systeme

0%
Durée de vie des

médias
consommée

Durée de vie restante _

des médias 100%

Jours avant de

remplacer 1095

Gallons consommes [N

0

2. Appuyez sur Modifier pour passer aux écrans d’enregistrement
de produit ou des modifications peuvent étre apportées au
code postal, au prénom/nom, a I'adresse courriel, a I'adresse
et au numéro de mobile/SMS du compte. Consultez la section
Enregistrement du produit a la page 10 de ce manuel pour un
guide détaillé avec des images.

Une fois les changements de compte effectués, I'affichage reviendra
a I’écran Accueil/Tableau de bord :

D. Configuration du réseau Wi-Fi

’acces rapide permettant d’afficher I'état de la connexion Wi-
Fi ou de vous connecter au Wi-Fi est disponible sur I’écran de
configuration Wi-Fi :

< Menu

1o r Tableau de bord

/) Reéinitialisation des nouveau

=/ medias

Q Notifications
@ Paramétres

<} configuration Wi-Fi

‘@* A propos de

A partir de I'écran Param@tres, appuyez sur Configuration du Wi-
Fi pour passer a I’écran Etat du Wi-Fi.

Si le produit est connecté au Wi-Fi, cet écran apparait :

< Wi-Fi

Statut actuel

L ond
L]

Connexion Wi-Fi

Désactiver le Wi-Fi? ()

(Non recommandé)

En désactivant le Wi-Fi, vous perdrez la
possibilité de recevoir les alertes par
courriel et par message texte
auxquelles vous vous étes peut-étre
inscrit(e)

Si vous le souhaitez, le produit peut étre déconnecté du Wi-Fi en
faisant glisser I'interrupteur a bascule vers la gauche. Appuyez sur
la fleche de retour pour revenir a I'écran Menu. Une fois le service
Wi-Fi déconnecté, un avis sera envoyé a I'utilisateur par courriel ou
par message texte.
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Si le produit n’est pas connecté au Wi-Fi, cet écran apparait :

< Wi-Fi
Statut actuel

.
-
L)

Aucune connexion Wi-Fi

Vous semblez avoir perdu la connexion
avotre réseau Wi-Fi

Connectez-vous au reseau
Wi-Fi maintenant

Appuyez sur la fleche de retour pour revenir a I’écran Menu ou
appuyez sur Connexion au Wi-Fi maintenant pour passer a

la configuration du Wi-Fi. Si Connexion au Wi-Fi maintenant est
sélectionné, suivez les instructions de configuration du produit

en commencant par I'étape 2 a la page 8 de ce manuel, puis en
continuant avec la section Enregistrement du produit. Une fois que
Vous aurez terminé, un message sera envoyé a |’utilisateur par
courriel ou message texte pour indiquer que la connexion Wi-Fi a été
rétablie. L'écran Accueil/Tableau de bord s’affiche :

Jan. 24, 2022 01:46 PM

Etat du systeme

0%
Durée de vie des

médias
consommée

Durée de vie restante _

des medias 100%

Jours avant de

remplacer 1095

0

Gallons consommeés




E. Ecrans A propos de

Des renseignements détaillés sur le produit, I'envoi de messages test
et la réinitialisation des parametres par défaut sont accessibles sur
I’écran A propos de :

< Menu

@ Tableau de bord

/2 Reéinitialisation des nouveau

~_/ médias

Q Notifications
@ Paramétres

\\(’—\f Configuration Wi-Fi

@ A propos de

E1A propos de 3. Appuyez sur Systéme pour passer au deuxiéme écran A propos
1. A partir de I'écran Parametres, appuyez sur A propos de pour de ce systeme :
passer a I'écran A propos de :

< A propos de ce systeme

'4 A propos de

Uptime: 208

CC3100 version:1.0.0
WiFi Elapsed Time Monitor Time Powered Down(s): 0
U-M311, 115402 RTC Battery: 0.00¥DC
J1298: 0.0.11-1-g1969 NVM writes: 0

LUI MaxMem: 11880
LUI MaxBlock 9684
Flow Detected: False
Flow Count: 0

DEV Provisioned

Flow Rate: 0.00GPM

outils

4. Appuyez sur OK pour revenir & I’écran A propos de :

2. Appuyez sur Paramétres sans fil pour passer aux écrans A
propos de ce systeme pour afficher les détails du produit :

'4 A propos de

A a WiFi Elapsed Time Monitor
< A propos de ce systeme U3ttt 19402

J1298: 0.1.0-4-g44¢9
1993-07-28T15:59

SSID: Open Network e
Puissan'::e du signal: 0 dB DEV Provisioned
Adresse MAC: E4:B9:7A:E3:E9:A8
Adresse IP: 192.168.1.83

Masque de Sous-Réseau: 255.255.
255.0

Passerelle: 192.168.1.254

DNS: 192.168.1.254

NTP: 0 Bien, 0 Mal

loT: Connecté

Internet: Connecte

1d:240615a¢-6¢77-5218-9131-
04fa0c2bel15

Parameétres . :
Boite a outils
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Boite a outils Réinitialisation des paramétres par défaut
La bofte a outils permet d’envoyer des messages test ou d’effectuer 1. A partir de I'écran Boite & outils, appuyez sur Réinitialisation

une réinitialisation des parameétres par défaut. des parameétres par défaut pour accéder a I'écran Confirmer
les parameétres par défaut :

Envoyer un message de test

1. A partir de I'écran A propos Qe, appuyez sur Boite a outils pour < Confirmer les valeurs
accéder a I'écran Boite a outils :

Une réinitialisation de cet appareil
effacera toutes les données de
connexion et d'utilisateur.

< Boite a outils

Réinitialisez votre produit aux réglages
d'usine ou envoyez un message de test
avotre téléphone ou 3 votre compte
courriel

Etes-vous sar de vouloir réinitialiser
les parametres par défaut d'usine du
produit?

[ Reinitialisation aux ] 2. Appuyez sur Oui et la fenétre de confirmation s’affichera :

réglages d'usine

< Confirmer les valeurs
par défaut d'usine

2. Appuyez sur Envoyer un message test et un message test sera Une réinitialisation de cet appareil
envoyé automatiquement au numéro SMS et a I'adresse courriel effacera toutes les données de
enregistrés :

< Message texte envoyé! Sélectionner « Oui » réinitialisera ce
produit. Voulez-vous continuer?

oo oo v,
Veuillez vérifier votre demande par

courriel ou SMS pour vérifier qu'elle a
bien é1é reque.

Si le message n'a pas é1é regu, veuillez
vérifier les parametres de connexion. R
Etes-vous sar de vouloir réinitialiser
les paramétres par défaut d'usine du
produit?

3. Appuyez sur Oui dans la fenétre de confirmation. Le produit
sera réinitialisé aux parametres par défaut, I'écran passera
“ a Configuration du produit et I’écran Sélectionner la langue
apparaitra. Effectuez toutes les étapes de configuration du produit
et d’enregistrement du produit, comme indiqué aux pages 8 a 10
de ce manuel.

3. Appuyez sur OK pour revenir a I’écran Boite a outils ou sur
Systéme pour revenir a I'écran A propos de ce systeme.
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Dépannage

Probléeme

Cause possible

Mesure corrective

"appareil de contréle de temps
écoulé ne détecte pas le débit
d’eau

Débris étrangers dans le débitmetre

Enlevez les débris étrangers du compteur

Le cable de I'appareil de contréle du débit n’est
pas correctement connecté au compteur

Assurez-vous que le cable est bien connecté

Le débitmetre est installé a I'envers

Installez le débitmetre avec la fleche pointant dans
le sens du débit

La robinet de dérivation du systeme est ouvert

Fermez le robinet de dérivation du systeme

Appareil de contrble/compteur de débit défectueux

Remplacez I'appareil de contrdle de débit et le
débitmetre

Le produit ne reste pas connecté
au Wi-Fi

Signal Wi-Fi faible ou interrompu

Assurez-vous que le signal Wi-Fi est bon et
continu

Le produit ne se connecte pas au
réseau Wi-Fi

Réseau Wi-Fi 2,4 GHz requis

Assurez-vous qu'’il y a réseau Wi-Fi 2,4 GHz
présent

e produit n’envoie pas de
notifications systeme

Connexion au réseau Wi-Fi requise

Assurez-vous que le Wi-Fi est connecté

L'inscription doit étre complétée et les conditions
générales doivent étre acceptées

Assurez-vous que I'inscription est terminée et que
le code d’activation a été soumis
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Remarques
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Garantie limitée : Watts (la « Société ») garantit que chacun de ses produits est exempt de vice de matériau et de fabrication dans des conditions normales d'utilisation pour une période de trois ans a
compter de la date d’expédition d’origine. Si une telle défaillance devait se produire au cours de la période sous garantie, la Société pourra, a sa discrétion, remplacer le produit ou le remettre en état,
sans frais.

LA PRESENTE GARANTIE EST DONNEE EXPRESSEMENT ET CONSTITUE LA SEULE GARANTIE DONNEE PAR LA SOCIETE EN CE QUI CONCERNE LE PRODUIT. LA SOCIETE NE FORMULE AUCUNE
AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE. LA SOCIETE DECLINE AUSSI FORMELLEMENT PAR LA PRESENTE TOUTE AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS, SANS S’Y LIMITER,
LES GARANTIES IMPLICITES DE QUALITE MARCHANDE ET D’APTITUDE A UN USAGE PARTICULIER.

Le dédommagement précisé dans le premier paragraphe de cette garantie constitue la seule et unique alternative en cas de service demandé au titre de cette garantie et la Société ne pourra étre tenue
responsable de dommages spéciaux ou indirects, incluant, sans s’y limiter : pertes de profit, colts de réparation ou de remplacement des autres biens ayant été endommagés si ce produit ne fonctionne
pas correctement, autres colits afférents aux frais de main-d’ceuvre, de retards, de vandalisme, de négligence, d’engorgement causés par des corps étrangers, de dommages causés par des propriétés
de I'eau défavorables, des produits chimiques ou toute autre circonstance indépendante de la volonté de la Société. La présente garantie est déclarée nulle et non avenue en cas d’usage abusif ou
incorrect,,d’application, d’installation ou d’entretien incorrects ou de modification du produit.

Certains Etats n’autorisent pas les limitations de durée d’une garantie tacite, ni I'exclusion ou la limitation des dommages accessoires ou indirects. En conséquence, les limitations susmentionnées
pourraient ne pas s'appliquer a votre cas. Cette garantie limitée vous confére des droits spécifiques reconnus par la loi; vous pourriez également avoir d’autres droits, lesquels varient d’un Etat & I'autre.
Vous devez donc prendre connaissance des lois étatiques applicables pour déterminer vos droits.LA DUREE DE TOUTE GARANTIE IMPLICITE PREVUE PAR LA LOI EN APPLICATION ET DEVANT DONC
ETRE ASSUMEE, Y COMPRIS LES GARANTIES IMPLICITES DE QUALITE MARCHANDE ET D’APTITUDE A UN USAGE PARTICULIER, SERA LIMITEE A UN AN A PARTIR DE LA DATE DE L’EXPEDITION
D’ORIGINE.

® Watts Regulator Co.
North Andover, MA 01845-6098

USA : Tél. : (978) 689-6066 ® Téléc. : (978) 975-8350 ® Watts.com
Canada : Tél. : (888) 208-8927 e Téléc. : (905) 481-2316 » Watts.ca
Amérique latine : Tél. : (52) 55-4122-0138 ¢ Watts.com
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